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Descripcion breve
El Instituto Nacional de Bienestar Magisterial se satisface al poner
a su disposicion este informe de seguimiento a la gestion de
nuestro Plan Estratégico Institucional 2016 - 2020. En el mismo se
recopila el resumen estadistico de los resultados alcanzados por
la institucion durante el mes de diciembre del afio 2018.

La elaboracion de este informe responde al mandato de cumplir
con la Ley General de Libre Acceso a la Informacién PUblica, No.
200-04, al disponer al pueblo dominicano, mediante su
publicacion en el Portal de Transparencia, el acceso a la
informacion concebida por la gestion de la institucion.

Departamento de Planificacién y Desarrollo
pyd@inabima.gob.do




INFORMI: DE SEGUIMITENTO AL PEAN ESTRATEGICO DICHMBRE 2018

INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN ESTRATEGICO

1.1. ESTRUCTURA DEL PLAN ESTRATEGICO 2016 - 2020

El Instituto Nacional de Bienestar Magisterial (INABIMA) es una entidad en
franco proceso de crecimiento, con retos importantes hacia el futuro,
que gestiona acciones concretas, planificadas y estratégicas, para
desempenar efectivamente su misidn de administrar un sistema especial
de seguridad social de los/las docentes del ministerio de Educaciéon de la
Republica Dominicana; y contribuir asi con el desarrollo de la nacién,
brindando bienestar y mejora en la calidad de vida del sector magisterial.

Con el objetivo de gestionar una transformacién hacia la excelencia, el
25 de febrero del 2016, con aprobacién del Consejo de Directores del
INABIMA, se formula y da inicio a la gestion del Plan Estratégico 2016 -
2020. Este plan se compone de cuatro ejes estrategias, de los cuales
derivan 10 objetivos y 53 lineas de accidon. La estructura bdsica del PEI
2016 — 2020 se muestra en la ilustracién y tabla siguiente.

llustracion 1. Ejes Estratégicos que componen el Plan Estratégico 2016 - 2020
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Tabla 1. Desglose de los objetivos por ejes del Plan Estrategico 2016 — 2020

Objetivo Estratégico (OE)
; Mantener la rentabilidad de la cartera de
- OE 1.1 inversiones al menos un 2.0 % por encima de la
rentabilidad minima establecida por la SIPEN
Establecer un sistema de control interno para el
manejo administrativo y financiero.

__Eje Estratégico (EE)

Sostenibilidad OF1.9

EE1 Econémicay
Financiera ;e Establecer un sistema de planificacion y gestion

financiera para eficientizar la oportunidad y
calidad de los recursos manejados por el

INABIMA
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Eje Estratégico (EE) Objetivo Estratégico (OE)

Fortalecer al INABIMA en su funcidon de

administradora de fondos de pensiones y

OE21 .~ . . D
jubilaciones del personal docente del ministerio

Fortalecimiento de Educacion.

Institucional Focalizar y fortalecer los programas sociales

| OE22 complementarios desarrollados por el INABIMA

"~ para mejorar la calidad de vida de su poblacién

beneficiaria

Incrementar el conocimiento de la poblacién

beneficiaria del INABIMA sobre los derechos y

beneficios que le brinda la institucidn en al

menos un 50 % de la poblacién beneficiaria.

Mejorar la imagen institucional del INABIMA ante

las entidades del sector educacion y seguridad

social, como entidad coordinadora de un

sistema integrado de seguridad social y

mejoramiento de la calidad de vida del

personal del MINERD

Incrementar las capacidades y conocimientos

OE 3.1

Posicionamiento

e Imagen

Institucional

QOE3.2

OE 5] del talento humano del INABIMA.
Gestion del OF 4.2 Implementar la nueva estructura y arreglo
Talento " organizacional del INABIMA.

Disefar e implementar un modelo de gestiéon del

- OE 43 o .
rendimiento y compensacion.

1.2. AVANCE DEL PLAN ESTRATEGICO (PEI) AL 31 DIC 2018

| PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PEl)
{ 2016~2020 { 4 ejes (EE) | 11 objetivos estratégicos {OF) | 53lineas de accidn({LA}
EE 1. SOSTENIBILIDAD N EE 3. POSICIONAMIENTO

ECONOMICAY
FINANCIERA ; : INSTITUCIONAL

3OE| 11LA ? 20E | 23LA 3 20E| 7LA 3OE| 11LA
i . o i

EE 4, GESTION DEL
TALENTO

La infografia presentada en la pdagina siguiente muestra el resumen del
proceso de gestion del PElI 2016 — 2020; indicando que, desde inicios de
marzo 2016 a finales de diciembre 2018, se ha consumido el 57% del
tiempo disponible para gestionar el PEl, en el cual se ha ejecutado un
avance fisico general correspondiente al 31% de la totalidad de las
actividades planificadas. Durante este tiempo, se ha programado e
iniciado la gestion de 34 de las 53 lineas de accién del PEI (64% de gestion
programada e iniciada), y se ha logrado el cierre satisfactorio de cuatro
lineas de accidon (8% de gestion finalizada - en cumplimiento de los

objetivos estratégicos del PEl).
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INFORMIC DE SEGUIMIENTO AL PLAN ESTRATEGICO DICIEMBRIE 2018

1.3. AVANCE DEL LAS LINEAS DE ACCION

1.3.1. EE 1. SOSTENIBILIDAD ECONOMICA Y FINANCIERA

1.3.1.1.

OE 1.1. Mantener la rentabilidad de la cartera de inversiones al menos un
2.0 % por encima de la rentabilidad minima establecida por la SIPEN

Linea de Accidn Avance

1.1.01
1.1.02
1.1.03

Confratacion de asesoria técnica externa para el 0%
diseno de portafolio de las inversiones ?
Plan de capacitacion al personal técnico del drea

financiera o afines para el manejo del portafolio de 0%
inversiones

Confratacion de asesoria técnica para la revision y

andlisis de los certificados de inversiones actuales 0%

(sus vencimientos) y valoracién de posible
renegociacion de los términos de vencimiento

1.3.1.2. OE 1.2. Establecer un sistema de control interno para el manejo

administrativo y financiero.

Linea de Accidén Avance

1.2.01

1.2.02

1.2.03

1.2.04

1.2.05

1.2.06

Conftrataciéon de asesoria técnica especializada
para la realizacién de auditoria financiera
Revision e implementacién de un nuevo catdlogo
de cuentas

Adquisicion e implementacion de un sistema de
informacion autorizado para el manejo contable
Formulacién e implementacién de un manual
operativo de confrol interno que incluya los
procedimientos y politicas para el manejo 0%
administrativo y financiero del INABIMA, alineado ?
con los requisitos de la NOBACI y las disposiciones de
la SIPEN

Contratacion de asesoria técnica especializada
para la realizacion de estudio actuarial del Fondo
de Pensiones, Jubilaciones y el Plan de Retiro
Complementario

Organizacién y distribucion de los sistemas contables
por programas

20%
75%

18%

100%

0%
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INFORMI: DE SEGUIMIENTO AL PLAN ESTRATEGICO DICIEMBRIE 2018

1.3.1.3.  OE 1.3. Establecer un sistema de planificacion y gestion financiera para
eficientizar la oportunidad y calidad de los recursos manejados por el
INABIMA

Linea de Accién Avance

Formulacién de un plan de ejecucién financiero por

1.3.01 centros de costos para el periodo de ejecucion del 36%
PEI
Diseno e implementacion de un plan de

1.3.02 adquisiciones y licitaciones para el periodo de 49%

ejecucion del PEI

1.3.2. EE 2. FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

1.3.2.1.  OE 2.1. Fortalecer al INABIMA en su funcion de administradora de fondos
de pensiones y jubilaciones del personal docente del ministerio de
Educacion.

Linea de Accién Avance

Asistencia técnica para la oficializacién e
implementacion de un Plan Maestro de TIC (Incluye
una mediciéon del alcance e impacto logrado a
2018)

Interconectar los sub-sistemas de informacion de los
cenftros de servicios del INABIMA a la Sede Central
de la institucion y contratacion de servicio externo
para soporte y mantenimiento de equipos
Adquisicion de plataforma tecnoldgica de
Hardware para ampliar capacidad de
almacenamiento y procesamiento de informacion
de las operaciones del INABIMA

Centralizacién y homogenizacidon de los sub-sistemas
2.1.04 de informacién operados por el INABIMA en un 25%
Unico sistema integral de gestién de la informacidén
Adquisicion e implementacién de un sistema

2.1.01 44%

31%

2.1.02

2.1.03 18%

21400 automatizado de gestion de clientes (CRM) 23%
Migracién al INABIMA de la ndmina de jubilados y

2.1.06 pensionados administrada por el Ministerio de 33%
Educacion
Recuperacioén y organizacion de data de salarios y

2.1.07 cargos del personal docente del MINERD para el 0%

periodo anterior al ano 1999
Prevision, homologacion y gestion politica para

2.1.08 unificar los requisitos de jubilacién de acuerdo con la 0%
Ley 451-08 para el personal docente del MINERD

Ty Wt/ A
Padgina 5] 10 </%’///%:



INFORMI: DE SEGUIMIENTO AL PEAN ESTRATEGICO DICIEMBRIE 2018

Linea de Accién Avance

Asistencia técnica y gestién politica para revisar y

2.1.09 complementar el reglamento de seguridad social de 45%
Ley 451-08 que rige al INABIMA
Renovacién o contratacién de una pdliza de seguro

2.1.10 para cubrir el fondo de jubilaciones y pensiones del 0%
INABIMA
Elaborar y pactar un acuerdo interinstitucional con
la JCE para la notificacion de actas de defuncidn al

2.1.11 diay su respectiva base de datos, para la operacion 100%
del plan de pensiones de sobrevivencia, seguro
funerario, etc.

1.3.2.2.  OE 2.2. Focalizar y fortalecer los programas sociales complementarios
desarrollados por el INABIMA para mejorar la calidad de vida de su
poblacion beneficiaria

Linea de Accién Avance

Levantamiento del estado situacional, partiendo del
perfil socioecondmico de los docentes activos,

2.2.01 pensionados y jubilados del MINERD, con el apoyo y 0%
mediante un acuerdo interinstitucional con el PNUD
y la ONE
Levantamiento, optimizacion, formulacion e

5202 implementacion de un Manual Operativo del 7%

INABIMA, incluyendo procesos y procedimientos y
dependencias de la instituciéon
Elaboracion, formulacién e implementacion de las

2.2.03 politicas de gestion para todos los programas 63%
administrados por el INABIMA

204 IReegv(;sllon del alcance del programa de asistencia 36%

5905 Contratacion técnica para la realizacién de estudio 100%

- actuarial del Plan de Retiro Complementario ?

2206 Cumplimiento y ejecucién de los planes de éticay 8%

transparencia
Contratacién de una consultoria técnica para la
elaboraciéon e implementacion de lo establecido en
el Manual de Gestion de los bienes muebles e
inmuebles del Estado Dominicano elaborado por la
2.2.07 DIGECOG; en seguimiento a lo establecido en el 25%
articulo 2 de la Ley 498-06, que prevé un Sistema
Nacional de Planificacién e Inversidon Pdblica
relacionado con la gestion y administracion de los
bienes muebles e inmuebles del Estado Dominicano

Pa aé |10 /, 140 -
o | (/’72%



INFORMI: DE SEGUIMIENTO AL PLAN ESTRATEGICO DICIEMBRIE 2018

Linea de Accién Avance

Gestion y adecuacién necesaria para obtener,

2.2.08 renovar o mantener la habilitacidn de los centros 34%
ontoldgicos en operacidén por parte del MSP
2209 Realizar un estudio de oferta, demanda 'y 65%
- rentabilidad de los centros odontolégicos instalados
2910 Formulogiép y oficializacién del reglamento del Plan 45%
Odontolégico

Consultoria para realizar un estudio comparativo de
la situacién del plan odontoldgico del INABIMA con
2.2.11 respecto a otros planes que estén operando en el 65%
mercado, a fin de revisar y adecuar el tarifario y la
cartera de servicios que ofrece la institucion
Implementacidon de un sistema de gestion
odontolégica para la organizacién y gestion de los 30%
archivos clinicos de los usuarios de centros
odontolégicos

2.2.12

1.3.3. EE 3.IMAGEN Y POSICIONAMIENTO INSTITUCIONAL

1.3.3.1.  OE 3.1. Incrementar el conocimiento de la poblacion beneficiaria del
INABIMA sobre los derechos y beneficios que le brinda la institucién en al
menos un 50 % de la poblacion beneficiaria.

Linea de Accidn Avance

Encuesta para el levantamiento de la linea base
3.1.01 sobre conocimientos de derechos y beneficios de la 70%
poblacién beneficiaria del INABIMA
Diseno de contenidos informativos sobre derechos y
3.1.02 beneficios del INABIMA para su poblaciéon 100%
beneficiaria
Campana de informacién en redes sociales, medios
de difusiéon y jornadas de talleres de socializaciéon
para la difusidon de los contenidos informativos sobre 9%
derechos, beneficios e informacién clave del °
INABIMA y los servicios que ofrece dirigida a su
poblacién beneficiaria

3.1.03

Padgina 7|]O/
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INFORMI: DE SEGUIMIENTO AL PLAN ESTRATEGICO DICIEMBRI: 2018

1.3.3.2.

OE 1.2. Mejorar la imagen institucional del INABIMA ante las entidades del
sector educacion y seguridad social, como entidad coordinadora de un
sistema integrado de seguridad social y mejoramiento de la calidad de vida
del personal del MINERD

Linea de Accién Avance

3.2.01

3.2.02

3.2.03

3.2.04

3.2.05

1.3.4.

Diseno y estandarizacién de la imagen institucional 88%
del INABIMA (logo, colores, papeleria, etc.) ?
Disefo, instalacion y puesta en marcha de un centro

de llamadas (Call Center) para la atencién al 7%
usuario

Gestion politica para generar resoluciones

complementarias del CNSS en torno al marco legal 0%
del INABIMA

Revision, oficializacién y difusion de los instrumentos

legales que conforman la normativa vinculada al 0%
INABIMA (leyes, reglamentos, resoluciones, etc.)

Jornadas de discusion con entidades del sector

educacién y seguridad social para unificar criterios 0%
sobre la normativa especifica de supervision y ?
control del INABIMA

EE 4. GESTION DEL TALENTO

1.3.4.1.  OE 4.1. Incrementar las capacidades y conocimientos del talento humano

del INABIMA.

Linea de Accién Avance

4.1.01

4.1.02

4.1.03

4.1.04

Capacitacién al personal técnico del INABIMA en el

marco legal del sistema dominicano de seguridad 0%
social, del sistema educativo de la Republica °
Dominicana y los procedimientos administrativos

Formulacién e implementacién de un plan de

deteccidén de necesidades de capacitaciéon para 9%
todo el personal del INABIMA

Definicidon de las politicas de capacitacion del 0%
INABIMA °
Talleres y jornadas de capacitaciones en los

diferentes departamentos de la institucién sobre 0%

gestion del cambio y trabajo en equipo

Pagina 8110 L/~
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INFORMI: DE SEGUIMIENTO AL PEAN ESTRATEGICO DICIEMBRI: 2018

1.3.4.2.

OE 1.2. Implementar la nueva estructura y arreglo organizacional del
INABIMA.

Linea de Accidon Avance

4.2.01

4.2.02

4.2.03

4.2.04

Implementacién de la nueva estructura 33%
organizacional del INABIMA aprobada por el MAP

Elaboracion e implementacion del Manual de

puestos y funciones que integran la estructura 50%
organizacional del INABIMA

Gestidn técnica y politica para la incorporaciéon de

parte del personal técnico y administrativo al sistema 0%

de carrera administrativa del gobierno

Contratacion técnica para la elaboracién de una 33%
(o]

andlisis de clima laboral y cultura organizacional

1.3.4.3.  OE 1.3. Disefiar e implementar un modelo de gestion del rendimiento y

compensacion.

Linea de Accioén Avance

4.3.01

4.3.02

4.3.03

Implementacién de politicas de reclutamiento y

seleccién de personal acorde con las normativas de 0%
la Administraciéon PUblica

Diseno e implementaciéon de un sistema de

remuneracion y compensaciones para el personal

del INABIMA en correspondencia con las 0%
instituciones que operan el Sistema Dominicano de

Seguridad Socidal

Disefio e implementacion de un sistema de

incentivos y su respectivo modelo de evaluacién de
desempeno para el personal del INABIMA, en 0%
correspondencia con las instituciones que operan en

el Sistema Dominicano de Seguridad Social
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nto de Planificacién y Desarrollo

Instituto Nacional de Bienestar Magisterial

Informe de seguimiento al Plan Estratégico 2016 - 2020
Aprobado al 9 de enero de 2019

Pagina 10| 10



