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GOBIERNG DE LA

REPUBLICA DOMINICANA Direccion General

Contrataciones Publicas No. EXPEDIENTE
HACIENDA

INABIMA-DAF-CM-2022-0043

i

i

Instituto Nacional de Bienestar Magisterial
ORDEN DE SERVICIOS

Fecha de emision: 27/12/2022

UNIDAD OPERATIVA DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

No. Orden: INABIMA-2022-00204

Descripcién: CONTRATACION DE EMPRESA PARA LOS SERVICIOS DE EXTERNALIZACION DE
IMPRESION DE DOCUMENTOS CON EQUIPOS DE IMPRESION Y MANTENIMIENTO INCLUIDO POR
DOCE (12) MESES PARA LA SEDE Y CENTROS DE SERVICIOS DEL INABIMA

Modalidad de compras: Compras Menores

Datos del Proveedor

Razén social:  ALL Office Solutions TS, SRL

RNC: 131211224

Nombre comercial: ALL Office Solutions TS, SRI:,

Domicilio comercial: Marginal, Urb. Buenos ‘I}Aires, 10100 - , REPUBLICA DOMINICANA

Teléfono: 809-532-0737

Anticipo: 0%

Forma de pago: Cheque

Plazo de pago con recepcion conforme: 15 dias

Monto total: 994,999.98

Moneda: DOP
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GOBIERNO DE LA

REPUBLICA DOMINICANA

Direccion General
Contrataciones Publicas

HACIENDA

Imp o) ITBIS Otros Sub Total

Impuestos
.i Moneda
Moneda 7
Orig

= Precio
Unida Moneda

Item Cadigo Descripceion Cantidad Unit 5 Dosciienta Moneda
d JITBIS | 08 Orig .
A ; s/ITBIS Orig
1 4410150 | Externalizacio 12.00 UD 70,268.3 | 843,220.3 151,779.6 0.00 994,999 .98
1 n del servicio 6 2 6
de impresion
y . .
mantenimient
o incluido
durante doce
(12) meses,
donde se
incluya todos
los
consumibles
para el
correcto
funcionamient
o de los
equipos: *
Equi

pos
multifunciona
les de alto 1
volumen
(Capacidad de Y
impresion
minima: 55
paginas por
minuto),

Los
equipos
multifunciona
les deben
poseer las
siguientes
caracteristicas
i

Equi
pos nuevos o
usados en
excelentes
condiciones. ii

Ten
er conexion a
red ethernet,
ii

Ten P
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Unida faeuio \»1:::5@ Yo Sl lmU :eocsros bl

Item Codigo Descripcion Cantidad Unit Shhe e Descuento ~ Moneda P = Moncds
siTBIS ~ Ore Orig Mot Orig

i s/ITBIS & Orig 2

funcionalidad
de envio de
documentos
escaneados |
via correo .
electrénico o "
folders
especificos. i
Per

mitir la
configuracion
de codigos de
acceso por
individuos y
departamentos

Cap
az de realizar
impresion
daplex en red.
u

Ten
er alimentador
automatico de
documentos
duplex = El
servicio debe
incluir
cobertura
mensual de: 4

50,0 |
00 copias- !
impresiones a i
blanco y
negro. U

3,00
0 copias-
impresiones a
color. =

Soft
ware para
control,
administracié
n 'y monitoreo
en linea de los
equipos en la
plataforma y
control de
usuarios. (La
instalacion de
este software
es .
imprescindibl 2N
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Item Caodigo

Descripcion

e para la
ejecucion de
este contrato).

. En
la prestacion
de este

servicio se
deben incluir
los equipos y
todos los
consumibles
para el
correcto
funcionamient
o de estos,
tales como:
toner en negro
y color
(CMYK),
cilindros,
fusores,
reveladores,
rodamientos y
toda pieza
gastable cuyo
rendimiento
se consuma
con el uso
natural de los
equipos a
excepcion del
papel. *

Visit
as técnicas en
caso de
desperfecto,
sin cargos
adicionales
por mano de
obra, *

Man
tenimiento
preventivo
programado
preestablecien
do minimo
una (1) visita
al mes,

Prés
tamos de
equipos en
caso de
averias o

Unida

Cantidad

d

Precio
Unit
s/ITBIS

Imp

Moneda

Orig

Yo
Descuento

s/ITBIS
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np o ITBIS TS Sub Total

Impuestos
Orig Descuento loneda Moneda Mg:::ia

S/ITBIS Orig Orig

: Precio
s Sy ; Jnid: : M :
Item Codigo Descripcion Cantidad S Unit ot

s/ITBIS

mantenimient
o prolongado.
Tomando en
consideracion
la
operatividad
dela
institucidn.
(Los equipos
en calidad de
préstamos
deben contar
con las
mismas
caracteristicas
que las
maquinas
contratadas). *

Entr
enamiento del
personal
institucional
sobre el
correcto
funcionamient
oy
configuracién
de los
equipos. *

El
servicio debe
ser prestado y
suplir la
necesidad de
los Centros de |
Servicios del i
INABIMA y )
su Sede
Central,
ubicados en
los siguientes
puntos
geograficos:

1. Sede
Central (Santo
Domingo) 2.

Plaz
a Aurora
(Santo
Domingo) 3.

Cent
ro de - iy
Servicios de ’\ﬁm%‘ﬁ
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lnp 0, ITBIS AL Sub Total
70 Impuestos Monads

Moneda 'y
Orig Prik

Unida Pl:QC-ID Moneda

Item @ Cddigo Descripeion Cantidad d Unit Orio Descuento .\'l(mf:da
SITBIS | oo Orig

San Cristobal
4,

Cent
ro de
Servicios de
Santiago 5.

Cent
ro de
Servicios de
Moca 6.

Cent
ro de
Servicios de
La Vega 7.

Cent
ro de
Servicios de
Jarabacoa 8.

Cent
ro de
Servicios de i
San Francisco
de Macoris 9.

Cent
ro de
Servicios de
El Seibo 10.

Cent
ro de
Servicios de
Higiliey 11.

Cent
ro de
Servicios de
Barahona *

Tie
mpo de
respuesta de
servicio de
dos (02) a
cuatro (04)
horas en la
Sede Central
en Santo
Domingo y de _
cuatro (04) a I
ocho (08) 1
horas para los |
centros de
servicios del
interior.
Debe T -
presentar ) b\ AR TN
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Orig Descuento Moneda l\s'l}())nedah Moncda
=1

S/ITBIS Orig Orig Orig

2 Precio 7
Unida Moneda Y

Item Cddigo Descripcion Cantidad Unit
s/ITBIS

propuesta
técnica de
acuerdo con
los
requerimiento
s del
INABIMA la
misma debe
indicar,
ademas el
costo de las
impresiones
tanto en !
blanco y
Negro como a
color que
excedan a la
cantidad a
contratar por
mes.

Subtotal RD$ 843,220.32

Total Descuentos RD$ 0.00
Total ITBIS RD$ 151,779.66

Total Otros Impuestos RD$ 0.00
Total RDS$ 994,999.98

Observaciones: MODALIDAD DE PAGO: A CREDITO.

Plan de entrega

s By : 5 Cantidad Fecha
Descripcion Direccion de entrega 2 :
requerida necesidad
1 Externalizacién del servicio de | AV. MAXIMO GOMEZ NO. 28 ZONA 1.00 28/12/2022
impresion y mantenimiento UNIVERSITARIA OZAMA O 12:00:00 a.m.

incluido durante doce (12) METROPOLITANA DO

meses, donde se incluya todos
los consumibles para el correcto
funcionamiento de los equipos:
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Plan de entrega

Cantidad Fecha

Descrineio Direceion de enfrega e Tl
Descrineion g requerida necesidad

. Equipos
multifuncionales de alto
volumen (Capacidad de
impresion minima: 55 paginas
por minuto). = Los equipos
multifuncionales deben poseer
las siguientes caracteristicas: ii

Equipos nuevos o
usados en excelentes
condiciones. i Tener
conexion a red ethernet. iiTener It
la funcionalidad de envio de i
documentos escaneados via !
correo electronico o folders
especificos. i Permitir la
configuracion de codigos de
acceso por individuos y
departamentos. i

Capaz de realizar
impresion duplex en red. i

Tener alimentador
automatico de documentos
daplex - El servicio
debe incluir cobertura mensual
de: i 50,000 copias-
impresiones a blanco y negro. ii

3,000 copias-
impresiones a color. ¢

Software para control,
administracion y monitoreo en
linea de los equipos en la
plataforma y control de i
usuarios. (La instalacion de este
software es imprescindible para
la ejecucion de este contrato). ¢

En la prestacion de este
servicio se deben incluir los
equipos y todos los consumibles
para el correcto funcionamiento
de estos, tales como: téner en
negro y color (CMYK),
FIRMA RESPONSABLE AUTORIZADO
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Descripeion

cilindros, fusores, reveladores,
rodamientos y toda pieza
gastable cuyo rendimiento se
consuma con el uso natural de
los equipos a excepcion del
papel. = Visitas técnicas en caso
de desperfecto, sin cargos
adicionales por mano de obra. ¢
Mantenimiento
preventivo programado
preestableciendo minimo una
(1) visita al mes.
Préstamos de equipos
en caso de averias o
mantenimiento prolongado.
Tomando en consideracion la
operatividad de la institucion.
(Los equipos en calidad de
préstamos deben contar con las
mismas caracteristicas que las
maquinas contratadas).
Entrenamiento del
personal institucional sobre el
correcto funcionamiento y
configuracion de los equipos. *
El servicio debe ser
prestado y suplir la necesidad de
los Centros de Servicios del
INABIMA vy su Sede Central,
ubicados en los siguientes
puntos geograficos: 1. Sede
Central (Santo Domingo) 2.
Plaza Aurora (Santo
Domingo) 3. Centro de
Servicios de San Cristobal 4.
Centro de Servicios de
Santiago 5. Centro de
Servicios de Moca 6.
Centro de Servicios de
La Vega 7. Centro de
Servicios de Jarabacoa 8.
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Plan de entrega

Cantidad Fecha

Descrincion Direccion de enfrega < bt
> requerida necesidad

Centro de Servicios de
San Francisco de Macoris 9.

Centro de Servicios de
El Seibo 10. Centro de
Servicios de Higliey 11.

Centro de Servicios de
Barahona - Tiempo de
respuesta de servicio de dos (02) {i
a cuatro (04) horas en la Sede
Central en Santo Domingo y de
cuatro (04) a ocho (08) horas
para los centros de servicios del
interior. Debe presentar
propuesta técnica de acuerdo
con los requerimientos del
INABIMA la misma debe
indicar, ademas el costo de las
impresiones tanto en blanco y
negro como a color que excedan
a la cantidad a contratar por

mes.

1 Externalizacion del servicio de AV. MAXIMO GOMEZ NO. 28 ZONA 1.00 30/1/2023
iyﬁpresién y mantenimiento UNIVERSITARIA OZAMA O 12:00:00 a.m.
incluido durante doce (12) METROPOLITANA DO

meses, donde se incluya todos
los consumibles para el correcto
funcionamiento de los equipos:
. Equipos I
multifuncionales de alto
volumen (Capacidad de
impresion minima: 55 paginas
por minuto). *  Los equipos
multifuncionales deben poseer
las siguientes caracteristicas: ii
Equipos nuevos o
usados en excelentes
condiciones. i Tener
conexion a red ethernet. GTener
la funcionalidad de envio de
documentos escaneados via
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Plan de entrega

Cantidad Fecha

Descrincion Direccion de entreca el A
= < requerida necesidad

correo electronico o folders
especificos. i Permitir la
configuracion de codigos de
acceso por individuos y
departamentos. i

Capaz de realizar
impresion diaplex en red.

Tener alimentador
automatico de documentos
daplex - El servicio
debe incluir cobertura mensual
de:ii 50,000 copias-
Impresiones a blanco y negro. ii

3,000 copias-
impresiones a color. =

Software para control, 5
administracion y monitoreo en ,!|
linea de los equipos en la
plataforma y control de
usuarios. (La instalacion de este
software es imprescindible para
la ejecucion de este contrato). ¢

En la prestacion de este
servicio se deben incluir los
equipos y todos los consumibles
para el correcto funcionamiento
de estos, tales como: toner en
negro y color (CMYK),
cilindros, fusores, reveladores,
rodamientos y toda pieza
gastable cuyo rendimiento se
consuma con el uso natural de
los equipos a excepcion del
papel. ¢ Visitas técnicas en caso
de desperfecto, sin cargos
adicionales por mano de obra. ¢

Mantenimiento
preventivo programado ]
preestableciendo minimo una
(1) visita al mes. ¢

Préstamos de equipos
FIRMA RESPONSABLE AUTORIZADO
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Plan de entrega

Cantidad Fecha

Descrincion Direccion de entrega gl o e
» o requerida necesidad

en caso de averias o
mantenimiento prolongado.
Tomando en consideracion la
operatividad de la institucion.
(Los equipos en calidad de I
préstamos deben contar con las i
mismas caracteristicas que las
maquinas contratadas). *

Entrenamiento del
personal institucional sobre el
correcto funcionamiento y
configuracién de los equipos. *

El servicio debe ser
prestado y suplir la necesidad de
los Centros de Servicios del
INABIMA vy su Sede Central,
ubicados en los siguientes
puntos geograficos: 1. Sede
Central (Santo Domingo) 2.

Plaza Aurora (Santo
Domingo) 3. Centro de
Servicios de San Cristobal 4.

Centro de Servicios de
Santiago 5. Centro de
Servicios de Moca 6.

Centro de Servicios de
LaVega7. Centro de {
Servicios de Jarabacoa 8.

Centro de Servicios de
San Francisco de Macoris 9.

Centro de Servicios de
El Seibo 10. Centro de
Servicios de Higiliey 11.

Centro de Servicios de
Barahona Tiempo de
respuesta de servicio de dos (02)
a cuatro (04) horas en la Sede
Central en Santo Domingo y de
cuatro (04) a ocho (08) horas
para los centros de servicios del
interior. Debe presentar
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Plan de entrega

Cantidad Fecha

Descrincion i) Direccion de entreca Tk | TR
= = requerida necesiaad

propuesta técnica de acuerdo
con los requerimientos del
INABIMA la misma debe
indicar, ademas el costo de las
impresiones tanto en blanco y
negro como a color que excedan
a la cantidad a contratar por

mes.
1 Externalizacion del serviciode | AV. MAXIMO GOMEZ NO. 28 ZONA 1.00 28/2/2023
impresioén y mantenimiento UNIVERSITARIA OZAMA O 12:00:00 a.m.

incluido durante doce (12) METROPOLITANA DO

meses, donde se incluya todos
los consumibles para el correcto
funcionamiento de los equipos:
. Equipos
multifuncionales de alto
volumen (Capacidad de
impresion minima: 55 pdginas
por minuto). = Los equipos
multifuncionales deben poseer
las siguientes caracteristicas: i

Equipos nuevos o
usados en excelentes
condiciones. i  Tener
conexion a red ethernet. {iTener
la funcionalidad de envio de
documentos escaneados via
correo electrénico o folders
especificos. i Permitir la
configuracion de codigos de
acceso por individuos y
departamentos. i

Capaz de realizar
impresion diplex en red. ii

Tener alimentador
automatico de documentos
duplex - El servicio
debe incluir cobertura mensual
de:ii 50,000 copias-
impresiones a blanco y negro. ii

FIRMA RESPONSABLE AUTORIZADO
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Plan de entrega

Cantidad Fecha

escrineio Direccian de entrega 2 A
n AL s requerida necesidad

3,000 copias-
impresiones a color. *

Software para control, i
administracién y monitoreo en
linea de los equipos en la
plataforma y control de
usuarios. (La instalacion de este
software es imprescindible para
la ejecucién de este contrato).

En la prestacion de este
servicio se deben incluir los
equipos y todos los consumibles
para el correcto funcionamiento
de estos, tales como: toner en
negro y color (CMYK),
cilindros, fusores, reveladores,
rodamientos y toda pieza
gastable cuyo rendimiento se
consuma con el uso natural de
los equipos a excepcion del
papel. « Visitas técnicas en caso
de desperfecto, sin cargos i
adicionales por mano de obra. *

Mantenimiento ’
preventivo programado
preestableciendo minimo una
(1) visita al mes. °

Préstamos de equipos
en caso de averias o
mantenimiento prolongado.
Tomando en consideracion la
operatividad de la institucién.
(Los equipos en calidad de
préstamos deben contar con las
mismas caracteristicas que las
magquinas contratadas). «

Entrenamiento del
personal institucional sobre el
correcto funcionamiento y
configuracion de los equipos. *
El servicio debe ser

FIRMA RESPONSABLE AUTORIZADO
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Plan de entrega

Cantidad Fecha

Descrineion Direceion de entrega 2t ST
= requerida necesidad

prestado y suplir la necesidad de
los Centros de Servicios del
INABIMA y su Sede Central, |
ubicados en los siguientes
puntos geograficos: 1.  Sede
Central (Santo Domingo) 2.

Plaza Aurora (Santo
Domingo) 3. Centro de
Servicios de San Cristobal 4.

Centro de Servicios de
Santiago 5. Centro de
Servicios de Moca 6.

Centro de Servicios de
La Vega 7. Centro de
Servicios de Jarabacoa 8.

Centro de Servicios de
San Francisco de Macoris 9.

Centro de Servicios de
El Seibo 10. Centro de
Servicios de Higiiey 11.

Centro de Servicios de
Barahona Tiempo de l
respuesta de servicio de dos (02)
a cuatro (04) horas en la Sede
Central en Santo Domingo y de
cuatro (04) a ocho (08) horas
para los centros de servicios del
interior. Debe presentar
propuesta técnica de acuerdo
con los requerimientos del
INABIMA la misma debe
indicar, ademas el costo de las
impresiones tanto en blanco y
negro como a color que excedan
a la cantidad a contratar por

mes.
I Externalizacion del servicio de | AV. MAXIMO GOMEZ NO. 28 ZONA 1.00 30/3/2023
impregi(’)n y mantenimiento UNIVERSITARIA OZAMA O 12:00:00 a.m.

incluido durante doce (12) METROPOLITANA DO

meses, donde se incluya todos
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Plan de entrega

Cantidad Fecha

psCrineio Direceian de entrega s Ll
LRI, = requerida necesidad

los consumibles para el correcto
funcionamiento de los equipos:
. Equipos
multifuncionales de alto
volumen (Capacidad de
impresién minima: 55 paginas
por minuto). *  Los equipos
multifuncionales deben poseer
las siguientes caracteristicas: {i

Equipos nuevos o
usados en excelentes
condiciones. it~ Tener
conexion a red ethernet. (iTener
la funcionalidad de envio de
documentos escaneados via
correo electronico o folders
especificos. 1 Permitir la
configuracion de codigos de
acceso por individuos y i
departamentos. i

Capaz de realizar
impresion daplex en red.

Tener alimentador
automatico de documentos
duplex - El servicio
debe incluir cobertura mensual
de:ii 50,000 copias-
impresiones a blanco y negro. U

3,000 copias-
impresiones a color. *

Software para control,
administracién y monitoreo en
linea de los equipos en la
platatorma y control de
usuarios. (La instalacion de este
software es imprescindible para
la ejecucion de este contrato). e

En la prestacion de este
servicio se deben incluir los
equipos y todos los consumibles i

para el correcto funcionamiento
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Plan de entrega

Cantidad Fecha

Descrincion Direccion de entreca 2 - Jimnt
5 requerida necesidad

de estos, tales como: toéner en
negro y color (CMYK),
cilindros, fusores, reveladores,
rodamientos y toda pieza
gastable cuyo rendimiento se !
consuma con el uso natural de i
los equipos a excepcion del
papel. = Visitas técnicas en caso
de desperfecto, sin cargos
adicionales por mano de obra. °
Mantenimiento
preventivo programado
preestableciendo minimo una
(1) visita al mes. °
Préstamos de equipos
en caso de averias o
mantenimiento prolongado.
Tomando en consideracion la
operatividad de la institucién.
(Los equipos en calidad de
préstamos deben contar con las
mismas caracteristicas que las
maquinas contratadas). «
Entrenamiento del
personal institucional sobre el
correcto funcionamiento y
configuracion de los equipos. * i
El servicio debe ser
prestado y suplir la necesidad de
los Centros de Servicios del
INABIMA y su Sede Central,
ubicados en los siguientes
puntos geograficos: 1.  Sede
Central (Santo Domingo) 2.
Plaza Aurora (Santo
Domingo) 3. Centro de
Servicios de San Cristobal 4.
Centro de Servicios de
Santiago 5. Centro de
Servicios de Moca 6.
Centro de Servicios de
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: Item

Descrincion

La Vega 7. Centro de
Servicios de Jarabacoa 8.

Centro de Servicios de
San Francisco de Macoris 9.

Centro de Servicios de
El Seibo 10. Centro de
Servicios de Higiiey 11.

Centro de Servicios de
Barahona - Tiempo de
respuesta de servicio de dos (02)
a cuatro (04) horas en la Sede
Central en Santo Domingo y de
cuatro (04) a ocho (08) horas
para los centros de servicios del
interior. Debe presentar
propuesta técnica de acuerdo
con los requerimientos del
INABIMA la misma debe
indicar, ademas el costo de las
impresiones tanto en blanco y
negro como a color que excedan
a la cantidad a contratar por
mes.

Plan de entrega

Direceion de enfrega

Cantidad
requerida

Pagina 18 de

Fecha
necesidad

Externalizacidn del servicio de
impresion y mantenimiento
incluido durante doce (12)
meses, donde se incluya todos
los consumibles para el correcto
funcionamiento de los equipos:
. Equipos
multifuncionales de alto
volumen (Capacidad de
impresion minima: 55 paginas
por minuto). *  Los equipos
multifuncionales deben poseer
las siguientes caracteristicas: Ui
Equipos nuevos o
usados en excelentes
condiciones. i Tener
conexion a red ethernet. {iTener

AV, MAXIMO GOMEZ NO. 28 ZONA

UNIVERSITARIA OZAMA O
METROPOLITANA DO

1.00

28/4/2023
12:00:00 a.m.
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Descrincién

la funcionalidad de envio de
documentos escaneados via
correo electronico o folders
especificos. i Permitir la
configuracion de codigos de
acceso por individuos y
departamentos. i

Capaz de realizar |
impresion diplex en red. i

Tener alimentador
automatico de documentos
diplex El servicio
debe incluir cobertura mensual
de:ii 50,000 copias-
impresiones a blanco y negro. i

3,000 copias-
impresiones a color. *

Software para control,
administracion y monitoreo en
linea de los equipos en la
plataforma y control de
usuarios. (La instalacion de este
software es imprescindible para
la ejecucion de este contrato).

En la prestacion de este
servicio se deben incluir los
equipos y todos los consumibles
para el correcto funcionamiento
de estos, tales como: toner en
negro y color (CMYK),
cilindros, fusores, reveladores,
rodamientos y toda pieza
gastable cuyo rendimiento se
consuma con el uso natural de
los equipos a excepcion del
papel. = Visitas técnicas en caso
de desperfecto, sin cargos
adicionales por mano de obra. *

Mantenimiento
preventivo programado
preestableciendo minimo una

FIRMA RESPONSABLE AUTORIZADO
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Firma
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Nombre y Apellido
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Plan de entrega

Cantidad Fecha
requerida necesidad

Direccion de entreea
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Plan de entrega

Cantidad Fecha

REPIT IO ireccion de entrega s o
Descripcion Direcc s requerida necesidad

(1) visita al mes. *

Préstamos de equipos
en caso de averias o
mantenimiento prolongado.
Tomando en consideracion la
operatividad de la institucion.
(Los equipos en calidad de
préstamos deben contar con las
mismas caracteristicas que las
maquinas contratadas). ¢

Entrenamiento del
personal institucional sobre el
correcto funcionamiento y
configuracion de los equipos. ¢ f

El servicio debe ser
prestado y suplir la necesidad de
los Centros de Servicios del
INABIMA y su Sede Central,
ubicados en los siguientes
puntos geograficos: 1.  Sede
Central (Santo Domingo) 2.

Plaza Aurora (Santo
Domingo) 3. Centro de
Servicios de San Cristobal 4.

Centro de Servicios de
Santiago 5. Centro de
Servicios de Moca 6.

Centro de Servicios de
La Vega 7. Centro de
Servicios de Jarabacoa 8.

Centro de Servicios de
San Francisco de Macoris 9.

Centro de Servicios de It
E! Seibo 10. Centro de i
Servicios de Higtiey 11.

Centro de Servicios de
Barahona * Tiempo de
respuesta de servicio de dos (02)
a cuatro (04) horas en la Sede
Central en Santo Domingo y de
cuatro (04) a ocho (08) horas

FIRMA RESPONSABLE AUTORIZADO
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Plan de entrega

Cantidad Fecha
requerida necesiaaa

Deserineion Direccion de entrega

para los centros de servicios del
interior. Debe presentar
propuesta técnica de acuerdo
con los requerimientos del
INABIMA la misma debe
indicar, ademas el costo de las
impresiones tanto en blanco y
negro como a color que excedan

a la cantidad a contratar por ;

mes. ‘
Il
1 Externalizacion del servicio de AV. MAXIMO GOMEZ NO. 28 ZONA 1.00 30/5/2023
impresio’n y mantenimiento UNIVERSITARIA OZAMA O 12:00:00 a.m.

incluido durante doce (12) METROPOLITANA DO

meses, donde se incluya todos
los consumibles para el correcto
funcionamiento de los equipos:
. Equipos
multifuncionales de alto
volumen (Capacidad de
impresion minima: 55 paginas
por minuto). = Los equipos
multifuncionales deben poseer
las siguientes caracteristicas: i

Equipos nuevos o
usados en excelentes
condiciones. i  Tener
conexion a red ethernet. iiTener
la funcionalidad de envio de
documentos escaneados via
correo electrénico o folders
especificos. i  Permitir la ]
configuracion de codigos de
acceso por individuos y
departamentos. i

Capaz de realizar
impresioén diplex en red. i

Tener alimentador
automatico de documentos
daplex -« El servicio
debe incluir cobertura mensual , —

FIRMA RESPONSABLE AUTORIZADO
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Plan de entrega

Cantidad Fecha

pReripeio Direceian de entrega g AT
Descripelon = requerida necesidad

de:i 50,000 copias-
impresiones a blanco y negro. i

3,000 copias-
impresiones a color. *

Software para control,
administracién y monitoreo en
linea de los equipos en la
plataforma y control de
usuarios. (La instalacion de este
software es imprescindible para
la ejecucidn de este contrato). t

En la prestacion de este
servicio se deben incluir los
equipos y todos los consumibles
para el correcto funcionamiento
de estos, tales como: toner en
negro y color (CMYK),
cilindros, fusores, reveladores,
rodamientos y toda pieza
gastable cuyo rendimiento se
consuma con el uso natural de
los equipos a excepcion del
papel. « Visitas técnicas en caso
de desperfecto, sin cargos
adicionales por mano de obra.

Mantenimiento
preventivo programado
preestableciendo minimo una
(1) visita al mes. -+

Préstamos de equipos
en caso de averias o ‘
mantenimiento prolongado. |
Tomando en consideracion la |
operatividad de la institucion.
(Los equipos en calidad de
préstamos deben contar con las
mismas caracteristicas que las
maquinas contratadas). «

Entrenamiento del
personal institucional sobre el
correcto funcionamiento y

FIRMA RESPONSABLE AUTORIZADO
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Plan de entrega

Cantidad Fecha

Descrincion Direccion de entreca 5 U
W = requerida necesiaad

configuracion de los equipos.

El servicio debe ser
prestado y suplir la necesidad de
los Centros de Servicios del
INABIMA y su Sede Central,
ubicados en los siguientes
puntos geograficos: 1. Sede
Central (Santo Domingo) 2.

Plaza Aurora (Santo
Domingo) 3. Centro de
Servicios de San Cristobal 4.

Centro de Servicios de
Santiago 5. Centro de |
Servicios de Moca 6. ‘,:‘

Centro de Servicios de '
La Vega 7. Centro de
Servicios de Jarabacoa 8.

Centro de Servicios de
San Francisco de Macoris 9.

Centro de Servicios de
El Seibo 10. Centro de
Servicios de Higiiey 11.

Centro de Servicios de
Barahona Tiempo de
respuesta de servicio de dos (02)
a cuatro (04) horas en la Sede
Central en Santo Domingo y de
cuatro (04) a ocho (08) horas
para los centros de servicios del
interior. Debe presentar
propuesta técnica de acuerdo
con los requerimientos del
INABIMA la misma debe
indicar, ademas el costo de las
impresiones tanto en blanco y |
negro como a color que excedan
a la cantidad a contratar por

mes.
1 Externalizacion del servicio de AV. MAXIMO GOMEZ NO. 28 ZONA 1.00 30/6/2023
impresion y mantenimiento UNIVERSITARIA OZAMA O
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Plan de entrega

Cantidad Fecha

Descrincion Dirececion de entrega s Pl
x = requerida necesidad

incluido durante doce (12) METROPOLITANA DO
meses, donde se incluya todos
los consumibles para el correcto
funcionamiento de los equipos:
. Equipos
multifuncionales de alto
volumen (Capacidad de
impresion minima: 55 paginas
por minuto). *  Los equipos i
multifuncionales deben poseer
las siguientes caracteristicas: {i

Equipos nuevos o
usados en excelentes
condiciones. i Tener
conexion a red ethernet. tiTener
la funcionalidad de envio de
documentos escaneados via
correo electrénico o folders
especificos. it Permitir la
configuracion de cédigos de
acceso por individuos y
departamentos. i

Capaz de realizar
impresion diplex en red.

Tener alimentador
automatico de documentos
duplex -+ El servicio
debe incluir cobertura mensual
de:i 50,000 copias- \
impresiones a blanco y negro. il f

3,000 copias-
impresiones a color. *

Software para control,
administracion y monitoreo en
linea de los equipos en la
plataforma y control de
usuarios. (La instalacion de este
software es imprescindible para
la ejecucidn de este contrato). ¢

En la prestacion de este L
servicio se deben incluir los . ‘/'(i)"— BlENEBE\

FIRMA RESPONSABLE AUTORIZADO
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Plan de entrega

Cantidad Fecha
requerida necesidad

Deseripcion Direccion de entreca

equipos y todos los consumibles
para el correcto funcionamiento
de estos, tales como: toner en
negro y color (CMYK),
cilindros, fusores, reveladores,
rodamientos y toda pieza
gastable cuyo rendimiento se
consuma con el uso natural de
los equipos a excepcién del
papel. ° Visitas técnicas en caso
de desperfecto, sin cargos
adicionales por mano de obra. *
Mantenimiento
preventivo programado
preestableciendo minimo una
(1) visita al mes. |
Préstamos de equipos
en caso de averias o
mantenimiento prolongado.
Tomando en consideracion la
operatividad de la institucion.
(Los equipos en calidad de
préstamos deben contar con las
mismas caracteristicas que las
maquinas contratadas). °
Entrenamiento del
personal institucional sobre el
correcto funcionamiento y
configuracion de los equipos. °
El servicio debe ser
prestado y suplir la necesidad de
los Centros de Servicios del
INABIMA y su Sede Central,
ubicados en los siguientes
puntos geograficos: 1. Sede
Central (Santo Domingo) 2.
Plaza Aurora (Santo '
Domingo) 3. Centro de ,‘}
Servicios de San Cristobal 4.
Centro de Servicios de
Santiago 5. Centro de
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Plan de entrega

Cantidad Fecha

serineia Direceian de entreoa 1 it
Nescripelin = requerida necesidad

Servicios de Moca 6.

Centro de Servicios de
La Vega 7. Centro de
Servicios de Jarabacoa 8.

Centro de Servicios de
San Francisco de Macoris 9. |

Centro de Servicios de
El Seibo 10. Centro de
Servicios de Higiiey 11.

Centro de Servicios de
Barahona - Tiempo de
respuesta de servicio de dos (02)
a cuatro (04) horas en la Sede
Central en Santo Domingo y de
cuatro (04) a ocho (08) horas
para los centros de servicios del
interior. Debe presentar
propuesta técnica de acuerdo
con los requerimientos del
INABIMA la misma debe
indicar, ademas el costo de las
impresiones tanto en blanco y
negro como a color que excedan
a la cantidad a contratar por

mes. i
1 Externalizacién del servicio de | AV. MAXIMO GOMEZ NO. 28 ZONA - 1.00 31/7/2023
impresién y mantenimiento UNIVERSITARIA OZAMA O 12:00:00 a.m.
incluido durante doce (12) METROPOLITANA DO

meses, donde se incluya todos
los consumibles para el correcto
funcionamiento de los equipos:
. Equipos
multifuncionales de alto
volumen (Capacidad de
impresion minima: 55 paginas
por minuto). «  Los equipos
multifuncionales deben poseer
las siguientes caracteristicas: {i

Equipos nuevos o
usados en excelentes

FIRMA RESPONSABLE AUTORIZADO
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Plan de entrega

Cantidad Fecha

Deserincion Direccion de entreca e ey o
= requerida necesidad

condiciones. ii  Tener
conexion a red ethernet. {iTener
la funcionalidad de envio de
documentos escaneados via
correo electrénico o folders
especificos. i Permitir la
configuracion de codigos de
acceso por individuos y
departamentos. i
Capaz de realizar
impresion duplex en red. i
Tener alimentador
automatico de documentos
diplex El servicio
debe incluir cobertura mensual
de:di 50,000 copias-
impresiones a blanco y negro. i
3,000 copias-
impresiones a color. ° |
Software para control,
administracion y monitoreo en
linea de los equipos en la
plataforma y control de
usuarios. (La instalacion de este
software es imprescindible para
la ejecucion de este contrato). ¢
En la prestacion de este
servicio se deben incluir los
equipos v todos los consumibles
para el correcto funcionamiento
de estos, tales como: toner en
negro y color (CMYK),
cilindros, fusores, reveladores,
rodamientos y toda pieza
gastable cuyo rendimiento se
consuma con el uso natural de
los equipos a excepcion del
papel. * Visitas técnicas en caso
de desperfecto, sin cargos
adicionales por mano de obra. |
Mantenimiento

FIRMA RESPONSABLE AUTORIZADO
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Plan de entrega

Cantidad Fecha

serincion Direccion de enfrega K R
Descrip & requerida necesidad

preventivo programado It
preestableciendo minimo una ‘
(1) visita al mes.

Préstamos de equipos
en caso de averias o
mantenimiento prolongado.
Tomando en consideracién la
operatividad de la institucion.
(Los equipos en calidad de
préstamos deben contar con las
mismas caracteristicas que las
maquinas contratadas). *

Entrenamiento del
personal institucional sobre el
correcto funcionamiento y
configuracion de los equipos. ©

El servicio debe ser
prestado y suplir la necesidad de
los Centros de Servicios del
INABIMA y su Sede Central,
ubicados en los siguientes
puntos geograficos: 1. Sede iI
Central (Santo Domingo) 2.

Plaza Avrora (Santo
Domingo) 3. Centro de
Servicios de San Cristobal 4.

Centro de Servicios de
Santiago 5. Centro de
Servicios de Moca 6.

Centro de Servicios de
La Vega 7. Centro de
Servicios de Jarabacoa 8.

Centro de Servicios de
San Francisco de Macoris 9.

Centro de Servicios de
El Seibo 10. Centro de
Servicios de Higiliey 11.

Centro de Servicios de
Barahona - Tiempo de
respuesta de servicio de dos (02)
a cuatro (04) horas en la Sede

FIRMA RESPONSABLE AUTORIZADO
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Plan de entrega

Cantidad Fecha

Deseripcion Direccion de entreca ¥) Lt
= requerida necesidad

Central en Santo Domingo y de
cuatro (04) a ocho (08) horas |
para los centros de servicios del rli
interior. Debe presentar '
propuesta técnica de acuerdo
con los requerimientos del
INABIMA la misma debe
indicar, ademas el costo de las
impresiones tanto en blanco y
negro como a color que excedan
a la cantidad a contratar por

mes.
1 Externalizacién del servicio de AV. MAXIMO GOMEZ NO. 28 ZONA 1.00 30/8/2023
i_mpresién y mantenimiento UNIVERSITARIA OZAMA O 12:00:00 a.m.

incluido durante doce (12) METROPOLITANA DO

meses, donde se incluya todos
los consumibles para el correcto
funcionamiento de los equipos:
§ Equipos
multifuncionales de alto
volumen (Capacidad de
impresiéon minima: 55 paginas ‘
por minuto). = Los equipos i
multifuncionales deben poseer
las siguientes caracteristicas: {i

Equipos nuevos o
usados en excelentes
condiciones. i Tener
conexion a red ethernet. {iTener
la funcionalidad de envio de
documentos escaneados via
correo electronico o folders
especificos. 1 Permitir la
configuracion de codigos de
acceso por individuos y
departamentos. i

Capaz de realizar
impresion diplex en red. i

Tener alimentador
automatico de documentos

FIRMA RESPONSABLE AUTORIZADO
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Plan de entrega

Cantidad Fecha

ATy ey Direceion de enfrega = idad
Descrineion = requerida necesidad

duplex - El servicio
debe incluir cobertura mensual
de:ii 50,000 copias-
impresiones a blanco y negro. i

3,000 copias-
impresiones a color.

Software para control,
administracién y monitoreo en
linea de los equipos en la
plataforma y control de
usuarios. (La instalacion de este
software es imprescindible para
la ejecucion de este contrato). *

En la prestacion de este
servicio se deben incluir los
equipos y todos los consumibles
para el correcto funcionamiento
de estos, tales como: toner en ‘
negro y color (CMYK), "
cilindros, fusores, reveladores, i
rodamientos y toda pieza
gastable cuyo rendimiento se
consuma con el uso natural de
los equipos a excepcion del
papel. « Visitas técnicas en caso
de desperfecto, sin cargos
adicionales por mano de obra. *

Mantenimiento
preventivo programado
preestableciendo minimo una
(1) visita al mes. *

Préstamos de equipos
en caso de averias o
mantenimiento prolongado.
Tomando en consideracion la
operatividad de la institucion.
(Los equipos en calidad de
préstamos deben contar con las
mismas caracteristicas que las
magquinas contratadas). ¢ |
Entrenamiento del V

FIRMA RESPONSABLE AUTORIZADO
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Plan de entrega

Cantidad Fecha

Descrincion Direccion de entreea X5 ik
E 5 requerida necesidad

personal institucional sobre el
correcto funcionamiento y
configuracion de los equipos. ©

El servicio debe ser
prestado y suplir la necesidad de I
los Centros de Servicios del
INABIMA y su Sede Central,
ubicados en los siguientes
puntos geogréficos: 1. Sede
Central (Santo Domingo) 2.

Plaza Aurora (Santo
Domingo) 3. Centro de
Servicios de San Cristdbal 4.

Centro de Servicios de
Santiago 5. Centro de
Servicios de Moca 6.

Centro de Servicios de
LaVega7. Centro de
Servicios de Jarabacoa 8.

Centro de Servicios de
San Francisco de Macoris 9.

Centro de Servicios de
El Seibo 10. Centro de
Servicios de Higliey 11.

Centro de Servicios de
Barahona » Tiempo de |
respuesta de servicio de dos (02) .l
a cuatro (04) horas en la Sede
Central en Santo Domingo y de
cuatro (04) a ocho (08) horas
para los centros de servicios del
interior. Debe presentar
propuesta técnica de acuerdo
con los requerimientos del
INABIMA la misma debe
indicar, ademas el costo de las
impresiones tanto en blanco y
negro como a color que excedan
a ]a cantidad a contratar por
mes.

L ——
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Plan de entrega

Cantidad Fecha
requerida necesidad

Descrincion Direceion de entrega

1 Externalizacion del servicio de AV. MAXIMO GOMEZ NO. 28 ZONA 1.00 29/9/2023
hnpresién y mantenimiento UNIVERSITARIA OZAMA O 12:00:00 a.m.

incluido durante doce (12) METROPOLITANA DO

meses, donde se incluya todos
los consumibles para el correcto
funcionamiento de los equipos:
. Equipos
multifuncionales de alto
volumen (Capacidad de
impresion minima: 55 paginas
por minute). *  Los equipos
multifuncionales deben poseer
las siguientes caracteristicas: ii

Equipos nuevos o
usados en excelentes l
condiciones. i Tener y
conexion a red ethernet. iiTener !
la funcionalidad de envio de '
documentos escaneados via
correo electronico o folders
especificos. ii  Permitir la
configuracion de codigos de
acceso por individuos y
departamentos. i

Capaz de realizar
impresion diplex en red. i

Tener alimentador
automatico de documentos
diplex - El servicio
debe incluir cobertura mensual
de:ii 50,000 copias-
impresiones a blanco y negro. i

3,000 copias-
impresiones a color. *

Software para control,
administracién y monitoreo en i
linea de los equipos en la !
plataforma y control de !!
usuarios. (La instalacion de este = iﬁ;\‘aﬂé;"m-
software es imprescindible para _ o CIE CUr,,,/’%o
la ejecucion de este contrato). * & SAICONN
FIRMA RESPONSABLE AUTORIZADO
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Plan de entrega

Cantidad Fecha

Descrincion Direccion de entreca ==l e
requerida necesidad

En la prestacion de este
servicio se deben incluir los
equipos y todos los consumibles
para el correcto funcionamiento
de estos, tales como: toner en
negro y color (CMYK),
cilindros, fusores, reveladores,
rodamientos y toda pieza |
gastable cuyo rendimiento se
consuma con el uso natural de I
los equipos a excepcion del
papel. = Visitas técnicas en caso
de desperfecto, sin cargos
adicionales por mano de obra. *

Mantenimiento
preventivo programado
preestableciendo minimo una
(1) visita al mes.

Préstamos de equipos
en caso de averias o
mantenimiento prolongado.
Tomando en consideracion la
operatividad de la institucion.
(Los equipos en calidad de
préstamos deben contar con las
mismas caracteristicas que las
madquinas contratadas).

Entrenamiento del
personal institucional sobre el }
correcto funcionamiento y
configuracion de los equipos. *

El servicio debe ser
prestado y suplir la necesidad de
los Centros de Servicios del
INABIMA y su Sede Central,
ubicados en los siguientes
puntos geograficos: 1. Sede
Central (Santo Domingo) 2.

Plaza Aurora (Santo
Domingo) 3. Centro de
Servicios de San Cristobal 4.
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Centro de Servicios de
Santiago 5. Centro de
Servicios de Moca 6.

Centro de Servicios de
La Vega 7. Centro de
Servicios de Jarabacoa 8.

Centro de Servicios de
San Francisco de Macoris 9.

Centro de Servicios de
El Seibo 10. Centro de
Servicios de Higiiey 11.

Centro de Servicios de 1
Barahona -« Tiempo de !
respuesta de servicio de dos (02)
a cuatro (04) horas en la Sede
Central en Santo Domingo y de
cuatro (04) a ocho (08) horas
para los centros de servicios del
interior. Debe presentar
propuesta técnica de acuerdo
con los requerimientos del
INABIMA la misma debe
indicar, ademas el costo de las
impresiones tanto en blanco y
negro como a color que excedan
a la cantidad a contratar por

mes,

1 Externalizacion del servicio de AV. MAXIMO GOMEZ NO. 28 ZONA 1.00 30/10/2023
impresién y mantenimiento UNIVERSITARIA OZAMA O 12:00:00 a.m.
incluido durante doce (12) METROPOLITANA DO

meses, donde se incluya todos
los consumibles para el correcto i
funcionamiento de los equipos: :
. Equipos
multifuncionales de alto
volumen (Capacidad de
impresion minima: 55 paginas
por minuto). «  Los equipos
multifuncionales deben poseer
las siguientes caracteristicas: {i
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Descripcion

Equipos nuevos o
usados en excelentes
condiciones. ii ~ Tener
conexion a red ethernet. iTener
la funcionalidad de envio de
documentos escaneados via
correo electronico o folders
especificos. i  Permitir la
configuracién de codigos de
acceso por individuos y
departamentos. i

Capaz de realizar
impresion diplex en red. i

Tener alimentador
automatico de documentos
duplex El servicio
debe incluir cobertura mensual
de:ii 50,000 copias-
impresiones a blanco y negro. ii

3,000 copias-
impresiones a color.

Software para control,
administracién y monitoreo en
linea de los equipos en la
plataforma y control de
usuarios. (La instalacion de este
software es imprescindible para
la ejecucion de este contrato).

En la prestacién de este
servicio se deben incluir los
equipos y todos los consumibles
para el correcto funcionamiento
de estos, tales como: toner en
negro y color (CMYK),
cilindros, fusores, reveladores,
rodamientos y toda pieza
gastable cuyo rendimiento se
consuma con el uso natural de
los equipos a excepcion del
papel. « Visitas técnicas en caso
de desperfecto, sin cargos
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adicionales por mano de obra.
Mantenimiento
preventivo programado
preestableciendo minimo una
(1) visita al mes. *
Préstamos de equipos
en caso de averias o
mantenimiento prolongado.
Tomando en consideracion la i
operatividad de la institucion.
(Los equipos en calidad de
préstamos deben contar con las
mismas caracteristicas que las
maquinas contratadas).
Entrenamiento del
personal institucional sobre el
correcto funcionamiento y
configuracion de los equipos. *
El servicio debe ser
prestado y suplir la necesidad de
los Centros de Servicios del
INABIMA y su Sede Central,
ubicados en los siguientes
puntos geograficos: 1. Sede
Central (Santo Domingo) 2.
Plaza Aurora (Santo
Domingo) 3. Centro de
Servicios de San Cristobal 4.
Centro de Servicios de
Santiago 5. Centro de L
Servicios de Moca 6. {
Centro de Servicios de
La Vega 7. Centro de
Servicios de Jarabacoa 8.
Centro de Servicios de
San Francisco de Macoris 9.
Centro de Servicios de
El Seibo 10. Centro de
Servicios de Higiiey 11.
Centro de Servicios de
Barahona - Tiempo de
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respuesta de servicio de dos (02)
a cuatro (04) horas en la Sede
Central en Santo Domingo y de
cuatro (04) a ocho (08) horas
para los centros de servicios del
interior. Debe presentar I
propuesta técnica de acuerdo
con los requerimientos del
INABIMA la misma debe
indicar, ademas el costo de las
impresiones tanto en blanco y
negro como a color que excedan
a la cantidad a contratar por

mes.
1 Externalizacion del servicio de | AV. MAXIMO GOMEZ NO. 28 ZONA 1.00 30/11/2023
jmpresién y mantenimiento UNIVERSITARIA OZAMA O 12:00:00 a.m.

incluido durante doce (12) METROPOLITANA DO

meses, donde se incluya todos
los consumibles para el correcto
funcionamiento de los equipos:
. Equipos
multifuncionales de alto
volumen (Capacidad de
impresion minima: 55 paginas
por minuto). = Los equipos |
multifuncionales deben poseer i
las siguientes caracteristicas: i

Equipos nuevos o
usados en excelentes
condiciones.ii  Tener
conexion a red ethernet. tiTener
la funcionalidad de envio de
documentos escaneados via
correo electronico o folders
especificos. i Permitir la
configuracion de codigos de
acceso por individuos y
departamentos. i

Capaz de realizar
impresion diplex en red. ii
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Tener alimentador
automatico de documentos
duplex El servicio
debe incluir cobertura mensual
de:ii 50,000 copias-
impresiones a blanco y negro. ii

3,000 copias-
impresiones a color.

Software para control,
administracién y monitoreo en
linea de los equipos en la
plataforma y control de
usuarios. (La instalacion de este
software es imprescindible para
la ejecucion de este contrato).

En la prestacion de este il
servicio se deben incluir los
equipos y todos los consumibles
para el correcto funcionamiento
de estos, tales como: toner en
negro y color (CMYK),
cilindros, fusores, reveladores,
rodamientos y toda pieza
gastable cuyo rendimiento se
consuma con el uso natural de
los equipos a excepcion del
papel. « Visitas técnicas en caso
de desperfecto, sin cargos
adicionales por mano de obra. ¢

Mantenimiento
preventivo programado
preestableciendo minimo una
(1) visita al mes. -

Préstamos de equipos
en caso de averias o
mantenimiento prolongado. ’
Tomando en consideracién la I
operatividad de la institucion. I’
(Los equipos en calidad de
préstamos deben contar con las
mismas caracteristicas que las
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maquinas contratadas).

Entrenamiento del
persenal institucional sobre el
correcto funcionamiento y
configuracion de los equipos.

El servicio debe ser
prestado y suplir la necesidad de
los Centros de Servicios del
INABIMA y su Sede Central, i
ubicados en los siguientes '
puntos geograficos: 1. Sede
Central (Santo Domingo) 2.

Plaza Aurora (Santo
Domingo) 3. Centro de
Servicios de San Cristobal 4.

Centro de Servicios de
Santiago 5. Centro de
Servicios de Moca 6.

Centro de Servicios de
LaVega7. Centro de
Servicios de Jarabacoa 8.

Centro de Servicios de
San Francisco de Macoris 9.

Centro de Servicios de
El Seibo 10. Centro de
Servicios de Higiiey 11.

Centro de Servicios de
Barahona -« Tiempo de
respuesta de servicio de dos (02)
a cuatro (04) horas en la Sede i
Central en Santo Domingo y de
cuatro (04) a ocho (08) horas
para los centros de servicios del
interior. Debe presentar
propuesta técnica de acuerdo
con los requerimientos del
INABIMA la misma debe
indicar, ademads el costo de las
impresiones tanto en blanco y
negro como a color que excedan

a la cantidad a contratar por /,,_-—4;._{\\
7,
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Descrinecion Direccidn de entrega

mes.
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