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GOBIERNO DE LA 

REPUBLICA DOMINICANA BEER GEReat 

Contrataciones Publicas No. EXPEDIENTE 

  

HACIENDA 

INABIMA-DAF-CM-2022-0043 

  

  

I 

' 
Instituto Nacional de Bienestar Magisterial 

ORDEN DE SERVICIOS 

Fecha de emisién: 27/12/2022 

UNIDAD OPERATIVA DE COMPRAS Y CONTRATACIONES 

No. Orden: INABIMA-2022-00204 

Descripcién: CONTRATACION DE EMPRESA PARA LOS SERVICIOS DE EXTERNALIZACION DE 
IMPRESION DE DOCUMENTOS CON EOUIPOS DE IMPRESION Y MANTENIMIENTO INCLUIDO POR 
DOCE (12) MESES PARA LA SEDE Y CENTROS DE SERVICIOS DEL INABIMA 

Modalidad de compras: Compras Menores 

Razén social: ALL Office Solutions TS, SRL 

RNC: 131211224 

Nombre comercial: ALL Office Solutions TS, SRL 

Domicilio comercial: Marginal, Urb. Buenos hires, 10100 -, REPUBLICA DOMINICANA 

Teléfono: 809-532-0737 

Datos Generales del Contrato 

  

Anticipo: 0% 

Forma de pago: Chegue 

Plazo de pago con recepciën conforme: 15 dias 

Monto total: 994,999.98 

Moneda: DOP 
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funcionalidad 

de envjio de 

documentos 

escaneados 

via Correo 

electrénico o ' 

folders 

especificos. i 
Per 

  

mitir la 

configuraciën 
de cédigos de 
ACCESO por 
individuos y 
departamentos 

Cap 
az de realizar 

impresiën 

diplex en red. 
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Ten 

er alimentador 

automatico de 

documentos 
diaplex es El 
servicio debe 

incluir 

cobertura 

mensual de: i 

50,0 ! 
00 copias- ' 
impresiones a !J 
blanco y 

negro. i 

3,00 
0 copias- 

impresiones a 
color. * 

Soft 

ware para 
control, 

administracié 
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en linea de los 
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plataforma y 

control de 

usuarios. (La 

instalaciën de                       
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e para la 

ejecucién de 

este contrato). 
` En 

la prestacién 
de este 

servicio se 

deben incluir 

los eguipos y 
todos los 

consumibles 

para el 

correcto 

funcionamient 

ode estos, 

tales como: 

tOner en negro 

y color 

(CMYK), 

cilindros, 

fusores, 

reveladores, 

rodamientos y 

toda pieza 

gastable cuyo 

rendimiento 

se CONSUMA 

con el u$o 

natural de los 

eguiposa 

excepcién del 

papel. * 

Visit 

as técnicas en 

caso de 

desperfecto, 

sin cargos 
adicionales 

por mano de 

obra, * 

Man 

tenimiento 

preventivo 

programado 

preestablecien 

do minimo 

una (1) visita 

al mes. * 

Prés 
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Tomando en 

consideracién 

la 

operatividad 
de la 

instituciën. 

(Los eguipos 
en calidad de 

préstamos 
deben contar 

con las 

mismas 

caracteristicas 

gue las 

maguinas 

contratadas). * 

Entr 

enamiento del 

personal 

institucional 

sobre el 

COITECLO 

funcionamient 

oy 
configuraciën 
de los 

eOguipos. * 
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ser prestado y 
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   San Cristébal 

4. 

Cent 

ro de 

Servicios de 

Santiago 5. 

Cent 

ro de 

Servicios de 

Moca 6. 

Cent 

ro de 

Servicios de 

La Vega 7. 
Cent 

ro de 

Servicios de 

Jarabacoa 8. 
Cent i 

ro de 
Servicios de | 
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de Macoris 9. 
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Servicios de 

El Seibo 10. 

Cent 
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Servicios de 

Higiiey 11. 

Cent 

ro de 

Servicios de 

Barahona * 

Tie 

mpo de 

respuesta de 

servicio de 

dos (02) a 

cuatro (04) 
horas en la 

Sede Central 

en Santo 
Domingo y de 
cuatro (04) a VM 

ocho (08) | 

horas para los ! 

centros de 

servicios del 
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propuesta 

técnica de 

acuerdo con 

los 

reguerimiento 
s del 

INABIMA la 

misma debe 

indicar, 

ademas el 

costo de las 

impresiones 
tanto en I 

blanco y 

negro como a 

color gue 

excedan a la 

cantidad a 

contratar por 

mes.                         
  

  

  

  

  

  

Subtotal RD$ 843,220.32. 
Total Descuentos RD$ 0.00 

Total ITBIS RDS 151,779.66 

Total Otros Impuestos RD$ 0.00 

Total RDS 994,999.98       
  

Observaciones: MODALIDAD DE PAGO: A CREDITO. 
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Externalizacién del servicio de 

impresiën y mantenimiento 

incluido durante doce (12) 

meses, donde se incluya todos 

los consumibles para el correcto 

faneionamiento de los eguipos: 
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item Deserineiën 

D Eguipos 

multifuncionales de alto 

volumen (Capacidad de 

impresién minima: 55 pêginas 

por minuto).* Los eguipos 

multifancionales deben poseer 

las siguientes caracteristicas: ii 

Eguipos nuevos o 

usados en excelentes 

condiciones. i 

conexiën a red etfhernet. iTener 

la funcionalidad de envio de 

documentos escaneados via 

correo electrénico o folders 

especificos. d 

configuraciën de cédigos de 

acceso por individuos y 

departamentos. d 

Tener 

Permitir la 

Capaz de realizar 

impresiën daplex en red. i 

Tener alimentador 

automatico de documentos 

duplex * E] servicio 

debe incluir cobertura mensual 

de:i 50,000 copias- 

impresiones a blanco y negro. 1 

3,000 copias- 

impresiones a color. * 

Software para control, 

administracién y monitoreo en 

linea de los eguipos en la 

plataforma y control de 

usuarios. (La instalaciën de este 

software es imprescindible para 

la ejecucién de este contrato). * 

En la prestacién de este 

servicio se deben incluir los 

eguipos y todos los consumibles 

para el correcto funcionamiento 

de estos, tales como: téner en 

negro y color (CMYK), 
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Deseripeiin 

cilindros, fusores, reveladores, 

rodamientos y toda pieza 

gastable cuyo rendimiento se 

Consuma con el uso natural de 

los eguipos a excepciën del 

papel. * Visitas técnicas en caso ` 

de desperfecto, sin cargos 

adicionales por mano de obra. * 

Mantenimiento 

preventivo programado 

preestableciendo minimo una 

(1) visita al mes. * 

Préstamos de eguipos 

en caso de averias o 

mantenimiento prolongado. 

Tomando en consideraciën la 

operatividad de la instituciën. 

(Los eguipos en calidad de 

préstamos deben contar con las 

mismas caracteristicas gue las 

maguinas contratadas). * 

Entrenamiento del 

personal institucional sobre el 

correcto funcionamiento y 

configuracién de los eguipos. * 

El servicio debe ser 

prestado y suplir la necesidad de 

los Centros de Servicios del 

INABIMA y su Sede Central, 

ubicados en los siguientes 

puntos geograficos: 1. Sede 

Central (Santo Domingo) 2. 

Plaza Aurora (Santo 

Domingo) 3. Centro de 

Servicios de San Cristêbal 4. 

Centro de Servicios de 

Santiago 5. Centro de 

Servicios de Moca 6. 

Centro de Servicios de 

La Vega 7. Centro de   

   

  Servicios de Jarabacoa 8. 
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- si reduerida dere] 

Centro de Servicios de 

San Francisco de Macoris 9. 

Centro de Servicios de 

El Seibo 10. Centro de 

Servicios de Higtiey 11. 

Centro de Servicios de 

Barahona * Tiempo de 

respuesta de servicio de dos (02) li 
a cuatro (04) horas en la Sede 

Central en Santo Domingo y de 

cuatro (04) a ocho (08) horas 

para los centros de servicios del 

interior. Debe presentar 

propuesta técnica de acuerdo 

con los reguerimientos del 

INABIMA la misma debe 

indicar, ademdas el costo de las 

impresiones tanto en blanco y 

negro como a color gue excedan 

ala cantidad a contratar por 

  

mes, 

I Externalizacién del servicio de AV. MAXIMO GOMEZ NO. 28 ZONA 1.00 30/1/2023 

impresiën y mantenimiento UNIVERSITARIA OZAMA O 12:00:00 a.m. 

incluido durante doce (12) METROPOLITANA DO 

meses, donde se incluya todos 

los consumibles para el correcto 

funcionamiento de los eguipos: 

` Eguipos it 

multifuncionales de alto 

volumen (Capacidad de 

impresiën minima: 55 pdginas 

por minuto).s Los eguipos 

multifuncionales deben poseer 

las siguientes caracteristicas: 

Eduipos nuevos o 

usados en excelentes 

condiciones. ii 'Tener 

conexiën a red ethernet. iTener 

la funcionalidad de envio de 

documentos escaneados via ' DE GN 
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Deseripeiën 

correo electrênico o folders 

especificos. ii Permitirla 

configuraciën de cédigos de 

acceso por individuos y 

departamentos. i 

Capaz de realizar 

impresiën diplex en red. @ 

Tener alimentador 

automatico de documentos 

duplex * EI] servicio 

debe incluir cobertura mensual 

de:& 50,000 copias- 

impresiones a blanco y negro. i 

3,000 copias- 

impresiones a color. * 

Software para control, 
administracién y monitoreo en j 

linea de los eguipos en la 

plataforma y control de 

usuarios. (La instalaciën de este 

software es imprescindible para 

la ejecucién de este contrato). * 

En la prestaciën de este 

servicio se deben incluir los 

eguipos y todos los consumibles 

para el correcto funcionamiento 

de estos, tales como: téner en 

negro y color (CMYK), 

cilindros, fusores, reveladores, 

rodamientos y toda pieza 

gastable cuyo rendimiento se 

consuma con el uso natural de 

los eguipos a excepcién del 

papel. * Visitas técnicas en caso 

de desperfecto, sin cargos 

adicionales por mano de obra. * 

Mantenimiento 

preventivo programado !) 

preestableciendo minimo una 

(1) visita al mes. * 

Préstamos de eguipos 
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Plan de entrega 

Cantidad Fecha 
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Heserine iB reguerida necestdad 

   en caso de averias 0 

mantenimiento prolongado. 

Tomando en consideraciën la 

operatividad de la institucién. 

(Los eguipos en calidad de l 

préstamos deben contar con las ( 

mismas caracterfsticas gue las 

madguinas contratadas). * 

Entrenamiento del 

personal institucional sobre el 

correcto funcionamiento y 

configuraciën de los eguipos. * 

El servicio debe ser 

prestado y suplir la necesidad de 

los Centros de Servicios del 

INABIMA y su Sede Central, 

ubicados en los siguientes 

puntos geogrêficos: 1. Sede 

Central (Santo Domingo) 2. 

Plaza Aurora (Santo 

Domingo) 4. Centro de 

Servicios de San Cristêbal 4. 

Centro de Servicios de 

Santiago 5. Centro de 

Servicios de Moca 6. 

Centro de Servicios de 

La Vega 7. Centro de I 

Servicios de Jarabacoa 8. 

Centro de Servicios de 

San Francisco de Macoris 9. 

Centro de Servicios de 

El Seibo 10. Centro de 

Servicios de Higiey 11. 

Centro de Servicios de 

Barahona * Tiempo de 

respuesta de servicio de dos (02) 

a cuatro (04) horas en la Sede 

Central en Santo Domingo y de 

cuatro (04) a ocho (08) horas 

para los centros de servicios del 

interior. Debe presentar 

FIRMA RESPONSABLE AUTORIZADO 
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Firma 
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Descrineiën 

propuesta técnica de acuerdo 

con los reguerimientos del 

INABIMA la misma debe 

indicar, ademés el costo de las 

impresiones tanto en blanco y 

negro como a color gue excedan 

a la cantidad a contratar por 

mes. 
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Externalizaciën del servicio de 

impresiën y mantenimiento 

incluido durante doce (12) 

meses, donde se incluya todos 

los consumibles para el correcto 

funcionamiento de los eguipos: 

. Eguipos 

multifuncionales de alto 

volumen (Capacidad de 

impresiën minima: 55 péginas 

por minuto).s Los eguipos 

multifuncionales deben poseer 

las siguientes caracteristicas: 

Eguipos nuevos o 

usados en excelentes 

condiciones.i 'Tener 

conexién a red ethemmet. tiTener 

la funcionalidad de envio de 

documentos escaneados via 

correo electrénico o folders 

especificos. ii Permitirla 

configuracién de cédigos de 

acceso por individuos y 

departamentos. ii 

Capaz de realizar 

impresiën diplex en red. # 

Tener alimentador 

automatico de documentos 

diplex * El servicio 

debe incluir cobertura mensual 

dei 50,000 copias-     
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3,000 copias- I 

impresiones a color. * 

Software para control, I 

administraciën y monitoreo en 

linea de los eguipos en la 

plataforma y control de 

usuarios. (La instalaciéën de este 

software es imprescindible para 

la ejecuciën de este contrato). * 

En la prestaciën de este 

servicio se deben incluir los 

edguipos y todos los consumibles 

para el correcto funcionamiento 

de estos, tales como: téner en 

negro y color (CMYK), 

cilindros, fusores, reveladores, 

rodamientos y toda pieza 

gastable cuyo rendimiento se 

consuma con el uso natural de 

los eguipos a excepciën del 

papel. * Visitas técnicas en caso 

de desperfecto, sin cargos di 

adicionales por mano de obra. * 

Mantenimiento I 

preventivo programado 

preestableciendo minimo una 

(1) visita al mes. * 

Préstamos de eguipos 

en caso de averias o 

mantenimiento prolongado. 

Tomando en consideracién la 

operatividad de la institucién. 

(Los eguipos en calidad de 

préstamos deben contar con las 

mismas caracteristicas gue las 

maguinas contratadas). * 

Entrenamiento del 

personal institucional sobre el 

correcto funcionamiento y 

configuraciën de los eguipos. *         
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Cantidad Fecha Deseripcién Direccién de entreoa ae EE. 
reguerida necesidad 

  

prestado y suplir la necesidad de 

los Centros de Servicios del 

INABIMA y su Sede Central, H 

ubicados en los siguientes 

puntos geograficos: 1. Sede 

Central (Santo Domingo) 2. 

Plaza Aurora (Santo 

Domingo) 3. Centro de 

Servicios de San Cristobal 4. 

Centro de Servicios de 

Santiago 5. Centro de 

Servicios de Moca 6. 

Centro de Servicios de 

La Vega 7. Centro de 

Servicios de Jarabacoa 8. 

Centro de Servicios de 

San Francisco de Macoris 9. 

Centro de Servicios de 

E1 Seibo 10. Centro de 

Servicios de Higtiey 11. 

Centro de Servicios de 

Barahona * Tiempo de ' 

respuesta de servicio de dos (02) 

a Cuatro (04) horas en la Sede ! 

Central en Santo Domingo y de 

cuatro (04) a ocho (08) horas 

para los centros de servicios del 

interior. Debe presentar 

propuesta técnica de acuerdo 

con los reguerimientos del 

INABIMA la misma debe 

indicar, ademds el costo de las 

impresiones tanto en blanco y 

negro como a color gue excedan 

a la cantidad a contratar por 

  

mes. 

1 Extermmalizaciën del servicio de AV. MAXIMO GOMEZ NO. 28 ZONA 1.00 30/32/2023 

impresién y mantenimiento UNIVERSITARIA OZAMA O 12:00:00 a.m. 

incluido durante doce (12) METROPOLITANA DO 

meses, donde se incluya todos 
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Cantidad dik 
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funcionamiento de los eguipos: 

` Eguipos 

multifuncionales de alta 

volumen (Capacidad de 

impresiën minima: 55 pAginas 

por minuto).s Los eguipos 

multifuncionales deben poseer 

las siguientes caracteristicas: ii 

Edguipos nuevos o 

usados en excelentes 

condiciones. ii 'Tener 

conexion a red ethernet. iTener 

la funcionalidad de envio de 

documentos escaneados via 

correo electrénico o folders 

especificos. ii Permitirla 

configuraciën de cédigos de 

acceso por individuos y Ii 

departamentos. il 

Capaz de realizar 

impresiën duplex en red. i 

Tener alimentador 

automdtico de documentos 

duplex * El servicio 

debe incluir cobertura mensual 

de: 50,000 copias- 

impresiones a blanco y negro. ii 

3,000 copias- 

impresiones a color. * 

Software para control, 

administraciën y monitoreo en 

linea de los eguipos en la 

plataforma y control de 

usuarios. (La imstalaciën de este 

software es imprescindible para 

la ejecucién de este contrato). * 

En la prestacién de este 

servicio se deben incluir los 

eguipos y todos los consumibles Ui 

para el cotrecto funcionamiento | 

FIRMA RESPONSABLE AUTORIZADO 
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Plan de entrega 

Cantidad Fecha 
Deserineiën Direccin de entreoea ER as 

- - reguerida necesidad    de estos, tales como: téner en 

negro y color (CMYK), 

cilindros, fusores, reveladores, 

rodamientos y toda pieza 

gastable cuyo rendimiento se ! 
consuma con el uso natural de ' 

los eguipos a excepciën del 

papel. * Visitas técnicas en caso 

de desperfecto, sin cargos 

adicionales por mano de obra. * 

Mantenimiento 

preventivo programado 

preestableciendo minimo una 

(1) visita al mes. * 

Préstamos de eguipos 

en caso de averias o 

mantenimiento prolongado. 

Tomando en consideracién la 

operatividad de la instituci6n. 

(Los eguipos en calidad de 

préstamos deben contar con las 

mismas caracteristicas gue las 

maguinas contratadas). * 

Entfrenamiento del 

personal institucional sobre el 

correcto funcionamiento y 

configuraciën de los eguipos. * j 

EI servicio debe ser 

prestado y suplir la necesidad de 

los Centros de Servicios del 

INABIMA y su Sede Central, 

ubicados en los siguientes 

puntos geogréficos: 1. Sede 

Central (Santo Domingo) 2. 

Plaza Aurora (Santo 

Domingo) 3. Centro de 

Servicios de San Cristobal 4. 

Centro de Servicios de 

Santiago 5. Centro de 

Servicios de Moca 6. 

Centro de Servicios de 

FIRMA RESPONSABLE AUTORIZADO 
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La Vega 7. Centro de 

Servicios de Jarabacoa 8. 

Centro de Servicios de 

San Francisco de Macoris 9. 

Centro de Servicios de 

F1 Seibo 10. Centro de 

Servicios de Higiiey 11. 

Centro de Servicios de 

Barahona * Tiempo de 

respuesta de servicio de dos (02) 

a cuatro (04) horas en la Sede 

Central en Santo Domingo y de 

cuatro (04) a ocho (08) horas 

para los centros de servicios del 

interior. Debe presentar 

propuesta técnica de acuerdo 

con los reguerimientos del ! 

INABIMA la misma debe 

indicar, ademdas el costo de las 

impresiones tanto en blanco y 

negro como a color gue excedan 

a la cantidad a contratar por 

  

mes. 

I Externalizacién del servicio de AV. MAXIMO GOMEZ NO. 28 ZONA 1.00 28/A/2023 

impresién y mantenimiento UNIVERSITARIA OZAMA O 12:00:00 a.m. 

incluido durante doce (12) METROPOLITANA DO 

meses, donde se incluya todos 

los consumibles para el correcto 

funcionamiento de los eguipos: 

` Eguipos 

multifuncionales de alto 

volumen (Capacidad de 

impresiën minima: 55 pdginas 

por minuto). es Los eguipos 

multifuncionales deben poseer 

las siguientes caracteristicas: i 

Eguipos nuevos o ! 

usados en excelentes 

condiciones. ii Tener 

conexiën a red ethernet. iiTener 
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' E reguerida necesidad 

la fancionalidad de envio de 

documentos escaneados via 

correo electrénico o folders 

especificos. 4 Permitirla 

configuracién de cédigos de 

acceso por individuos y 

departamentos. i 

Capaz de realizar | 

impresién diplex en red. i 

Tener alimentador 

automatico de documentos 

diplex * El servicio 

debe incluir cobertura mensual 

de:ii 50,000 copias- 

impresiones a blanco y negro. 4 

3,000 copias- 

impresiones a color. * 

Software para control, 

administracién y monitoreo en 

linea de los eguipos en la 

plataforma y control de 

usuarios. (La instalaciën de este 

software es imprescindible para 

la ejecucién de este contrato). * 

En la prestaciën de este 

servicio se deben incluir los 

Eguipos y todos los consumibles 

para el correcto funcionamiento 

de estos, tales cComo: téner en 

negro y color (CMYK), ' 

cilindros, fusores, reveladores, 

rodamientos y toda pieza 

gastable cuyo rendimiento se 

consuma con el uso natural de 

los eguipos a excepciën del 

papel. * Visitas técnicas en caso 

de desperfecto, sin cargos 

adicionales por mano de obra. * 

Mantenimiento 

preventivo programado 

preestableciendo minimo una 

FIRMA RESPONSABLE AUTORIZADO 
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(1) visita al mes. * 

Préstamos de eguipos 

en caso de averias o 

mantenimiento prolongado. 

Tomando en consideraciën la 

operatividad de la instituciën. 

(Los eguipos en calidad de 

préstamos deben contar con las 

mismas caracteristicas gue las 

maguinas contratadas). * 

Entrenamiento del 

personal institmucional sobre el 

correcto funcionamiento y 

configuraciën de los eguipos. * i 

El servicio debe ser 

prestado y suplir la necesidad de 

los Centros de Servicios del 

INABIMA y su Sede Central, 

ubicados en los siguientes 

puntos geograficos: 1. Sede 

Central (Santo Domingo) 2. 

Plaza Aurora (Santo 

Domingo) 3. Centro de 

Servicios de San Cristobal d. 

Centro de Servicios de 

Santiago 5. Centro de 

Servicios de Moca 6. 

Centro de Servicios de 

La Vega 7. Centro de 

Servicios de Jarabacoa 8. 

Centro de Servicios de 

San Francisco de Macoris 9. 

Centro de Servicios de l 

El Seibo 10. Centro de H 

Servicios de Higiey 11. 

Centro de Servicios de 

Barahona * Tiempo de 

respuesta de servicio de dos (02) 

a cuatro (04) horas en la Sede 

Central en Santo Domingo y de 

cuatro (04) a ocho (08) horas 
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para los centros de servicios del 

interior. Debe presentar 

propuesta técnica de acuerdo 

con los reguerimientos del 

INABIMA la misma debe 

indicar, ademds el costo de las 

impresiones tanto en blanco y 

negro como a color gue excedan 

a la cantidad a contratar por 

mes. 

l 

I Externalizaciën del servicio de | AV. MAXIMO GOMEZ NO. 28 ZONA 1.00 30/5/2023 
impresiën y mantenimiento UNIVERSITARIA OZAMA O 12:00:00 a.m. 

METROPOLITANA DO 

  

incluido durante doce (12) 

meses, donde se incluya todos 

los consumibles para el correcto 

funcionamiento de los eguipos: 

. Eguipos 

multifuncionales de alto 

volumen (Capacidad de 

impresiéën minima: 55 péginas 

por minuto).s Los eguipos 

multifuncionales deben poseer 

las siguientes caracteristicas: ii 

Eguipos nuevos 6 

usados en excelentes 

condiciones.i Tener 

conexiën a red ethernet. iTener 

la funcionalidad de envio de 

documentos escaneados via 

correo electrénico o folders 

especificos. i Permitirla ' 

configuraciën de cédigos de 

acceso por individuos y 

departamentos. ii 

Capaz de realizar 

impresién diplex en red. i 

Tener alimentador 

automatico de documentos 

duplex * EI] servicio 

debe incluir cobertura mensual OER 

FIRMA RESPONSABLE AUTORIZADO 
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de:i 50,000 copias- 

impresiones a blanco y negro. ii 

3,000 copias- 

impresiones a color. * 

Software para control, 

administraciën y monitoreo en 

linea de los eguipos en la 

plataforma y control de 

usuarios. (La instalaciën de este 

software es imprescindible para 

la ejecucién de este contrato). * VM 

En la prestaciën de este 

servicio se deben incluir los 

eguipos y todos los consumibles 

para el correcto funcionamiento 

de estos, tales como: téner en 

negro y color (CMYK), 

cilindros, fusores, reveladores, 

rodamientos y toda pieza 

gastable cuyo rendimiento se 

consuma con el uso natural de 

los eguipos a excepcién del 

papel. * Visitas técnicas en caso 

de desperfecto, sin cargos 

adicionales por mana de obra. * 

Mantenimiento 

preventivo programado 

preestableciendo minimo una 

(1) visita al mes. * 

Préstamos de eguipos 

en caso de averias 0 

mantenimiento prolongado. N 

Tomando en consideraciën la I 

operatividad de la instituciën. 

(Los eguipos en calidad de 

préstamos deben contar con las 

mismas caracteristicas gue las 

maguinas contratadas). * 

Entrenamiento del 

personal institucional sobre el 

correcto funcionamiento y 
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Deseripeiin 

configuracién de los eguipos. * 

El servicio debe ser 

prestado y suplir la necesidad de 

los Centros de Servicios del 

INABIMA y su Sede Central, 

ubicados en los siguientes 

puntos geogrdficos: 1. Sede 

Central (Santo Domingo) 2. 

Plaza Aurora (Santo 

Domingo) 3. Centro de 

Servicios de San Cristêbal 4. 

Centro de Servicios de 

Santiago 5. Centro de 

Servicios de Moca 6. 

Centro de Servicios de 

La Vega 7, Centro de 

Servicios de Jarabacoa 8. 

Centro de Servicios de 

San Francisco de Macoris 9. 

Centro de Servicios de 

E1 Seibo 10. Centro de 

Servicios de Higtiey 11. 

Centro de Servicios de 

Barahona -* Tiempo de 

respuesta de servicio de dos (02) 

a cuatro (04) horas en la Sede 

Central en Santo Domingo y de 

Cuatro (04) a ocho (08) horas 

para los centros de servicios del 

interior. Debe presentar 

propuesta técnica de acuerdo 

con los reguerimientos del 

INABIMA la misma debe 

indicar, ademds el costo de las 

impresiones tanto en blanco y 

negro como a color gue excedan 

ala cantidad a contratar por 

mes. 
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    Externalizacién del servicio de 

impresién y mantenimiento     AV. MAXIMO GOMEZ NO. 28 ZONA 
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    incluido durante doce (12) METROPOLITANA DO 

meses, donde se incluya todos 

los consumibles para el correcto 

funcionamiento de los eguipos: 

ë Edguipos 

multifuncionales de alto 

volumen (Capacidad de 

impresiën minima: 55 pdginas 

por minuto). s Los eguipos j 

multifuncionales deben poseer 

las siguientes caracteristicas: a 

Eguipos nuevos o 

usados en excelentes 

condiciones. ii Tener 

conexién a red ethernet. (iTener 

la funcionalidad de envio de 

documentos escaneados via 

correo electrénico o folders 

especificos. i Permitir la 

configuraciën de cédigos de 

acceso por individuos y 

departamentos. ii 

Capaz de realizar 

impresiën duplex en red. i 

Tener alimentador 

automdtico de documentos 

duplex * FI] servicio 

debe incluir cobertura mensual 

de:i 50,000 copias- ) 

impresiones a blanco y negro. i ! 

3,000 copias- 

impresiones a color. * 

Software para control, 

administracién y monitoreo en 

linea de los eguipos en la 

plataforma y control de 

usuarios. (La instalaciën de este 

software es imprescindible para 

la ejecuciën de este contrato). * 

En la prestacién de este EER 

servicio se deben incluir los - DE VEN 

FIRMA RESPONSABLE AUTORIZADO 
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reduerida necesidad 

eguipos y todos los consumibles 

para el correcto funcionamiento 

de estos, tales como: téner en 

negro y color (CMYK), 

cilindros, fusores, reveladores, 

rodamientos y toda pieza 

gastable cuyo rendimiento se 

consuma con el uso natural de 

los eguipos a excepcién del 

papel. * Visitas técnicas en caso 

de desperfecto, sin cargos 

adicionales por mano de obra. * 

Mantenimiento 

preventivo programado 

preestableciendo minimo una 

(1) visita al mes. * | 

Préstamos de eguipos 

en caso de averias o 

mantenimiento prolongado. 

Tomando en consideracién la 

operatividad de la instituciën. 

(Los eguipos en calidad de 

préstamos deben contar con las 

mismas caracteristicas gue las 

maguinas contratadas). * 

Entrenamiento del 

personal instimcional sobre el 

correcto funcionamiento y 

configuracién de los eguipos. * 

E] servicio debe ser 

prestado y suplir la necesidad de 

los Centros de Servicios del 

INABIMA y su Scde Central, 

ubicados en los siguientes 

puntos geogréficos: 1. Sede 

Central (Santo Domingo) 2. 

Plaza Aurora (Santo ! 

Domingo) 3. Centro de 1 

Servicios de San Cristobal 4. 

Centro de Servicios de 

Santiago 5. Centro de 

FIRMA RESPONSABLE AUTORIZADO 
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Servicios de Moca 6. 

Centro de Servicios de 

La Vega 7. Centro de 

Servicios de Jarabacoa 8. 

Centro de Servicios de 

San Francisco de Macoris 9. 

Centro de Servicios de 

El Seibo 10. Centro de 

Servicios de Higiiey 11. 

Centro de Servicios de 

Barahona * Tiempo de 

respuesta de servicio de dos (02) 

a cuatro (04) horas en la Sede 

Central en Santo Domingo y de 

cuatro (04) a ocho (08) horas 

para los centros de servicios del 

interior. Debe presentar 

propuesta técnica de acuerdo 

con los reguerimientos del 

INABIMA la misma debe 

indicar, ademds el costo de las 

impresiones tanto en blanco y 

negro como a color due excedan 

a la cantidad a contratar por 

mes, 

EMS re] 

Direeeidn de entrega 
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Externalizacién del servicio de 

impresiën y mantenimiento 

incluido durante doce (12) 

meses, donde se incluya todos 

los consumibles para el correcto 

funcionamiento de los eguipos: 

. Eguipos 

multifuncionales de alto 

volumen (Capacidad de 

impresiën minima: 55 pdginas 

por minuto).s Los eguipos 

multifuncionales deben poseer 

las siguientes caracteristicas: ii 

Eauipos nuevos o 

usados en excelentes   
AV. MAXIMO GOMEZ NO. ?28 ZONA 
UNIVERSITARIA OZAMA O 
METROPOLITANA DO 
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condiciones. ii Tener 

conexiën a red ethernet. iiTener 

la funcionalidad de envio de 

documentos escaneados via 

correo electrénico o folders 

especificos. ii Permitirla 

configuraciën de cédigos de 

acceso por individuos y 

departamentos. i 

Capaz de realizar 

impresiën duplex en red. i 

Tener alimentador 

automatico de documentos 

duplex * El] servicio 

debe incluir cobertura mensual 

de: 50,000 copias- 

impresiones a blanco y negro. i 

3,000 copias- 

impresiones a color. * 

Software para control, 

administracién y monitoreo en ! 
linea de los eguipos en la 

plataforma y control de 

usuarios. (La instalaciën de este 

software es imprescindible para 

la ejecucién de este contrato). * 

En la prestacién de este 

servicio se deben incluir los 

édguipos y todos los consumibles 

para el correcto fmcionamiento 

de estos, tales como: têner en 

negro y color (CMYK), 

cilindros, fusores, reveladores, 

rodamieëntos y toda pieza 

gastable cuyo rendimiento se 

consuma con el uso natural de 

los eguipos a excepcién del 

papel. * Visitas técnicas en caso 

de desperfecto, sin cargos 

adicionales por mano de obra. * I 

Mantenimiento 
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preventivo programado 

preestableciendo minimo una 

(1) visita al mes. * 

Préstamos de eguipos 

en caso de averias 0 

mantenimiento prolongado. 

Tomando en consideracién la 

operatividad de la instituciën. 

(Los eguipos en calidad de 

préstamos deben contar con las 

mismas caracteristicas gue las 

maguinas contratadas). * 

Entrenamiento del 

personal institucional sobre el 

correcto funcionamiento y 

configuraciën de los eguipos. * 

E1 servicio debe ser 

prestado y suplir la necesidad de 

los Centros de Servicios del 

INABIMA y su Sede Central, 

ubicados en los siguientes 

puntos geogrficos: 1. Sede il 
Central (Santo Domingo) 2. 

Plaza Aurora (Santo 

Domingo) 3. Centro de 

Servicios de San Cristobal 4. 

Centro de Servicios de 

Santiago 5. Centro de 

Servicios de Moca 6. 

Centro de Servicios de 

La Vega 7. Centro de 

Servicios de Jarabacoa 8. 

Centro de Servicios de 

San Francisco de Macoris 9. 

Centro de Servicios de 

El Seibo 10. Centro de 

Servicios de Higiiey 11. 

Centro de Servicios de 

Barahona * Tiempo de 

respuesta de servicio de dos (02) 

a cuatro (04) horas en la Sede 
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Deseripeiën 

Central en Santo Domingo y de 

cuatro (04) a ocho (08) horas 

para los centros de servicios del 

interior. Debe presentar 

propuesta técnica de acuerdo 

con los reguerimientos del 

INABIMA la misma debe 

indicar, ademdas el costo de las 

impresiones tanto en blanco y 

negro como a color gue excedan 

a la cantidad a contratar por 

mes. 
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Externalizaciën del servicio de 

impresiën y mantenimiento 

incluido durante doce (12) 

meses, donde se incluya todos 

los consumibles para el correcto 

funcionamiento de los eguipos: 

. Eaguipos 

multifuncionales de alto 

volumen (Capacidad de 

impresiën minima: 55 péginas 

por minuto). es Los eguipos 

multifuncionales deben poseer 

las siguientes caracteristicas: i 

Eguipos nuevos o 

usados en excelentes 

condiciones. ii 'Tener 

conexiën a red ethemet. tiTener 

la fncionalidad de envio de 

documentos escaneados via 

correo electrênico o folders 

especificos. di Permitirla 

configuraciën de cédigos de 

aceEso por individuos y 

departamentos. i 

Capaz de realizar 

impresiën diplex en red. i 

Tener alimentador 

automatico de documentos   

AV. MAXIMO GOMEZ NO. 28 ZONA 

UNIVERSITARIA OZAMA O 
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duplex -* El1 servicio 

debe incluir cobertura mensual 

de: 50,000 copias- 

impresiones a blanco y negro. 

3,000 copias- 

impresiones a color. * 

Software para control, 

administraciën y monitoreo en 

linea de los eguipos en la 

plataforma y control de 

usuarios, (La instalaciën de este 

software es imprescindible para 

la ejecuciën de este contrato). * 

En la prestaciën de este 

servicio se deben incluir los 

eguipos y todos los consumibles 

para el correcto funcionamiento 

de estos, tales como: téner en , 

negro y color (CMYK), N 

cilindros, fusores, reveladores, i 

rodamientos y toda pieza 

gastable cuyo rendimiento se 

consuma con el uso natural de 

los eguipos a excepcién del 

papel. * Visitas técnicas en caso 

de desperfecto, sin cargos 

adicionales por mano de obra. * 

Mantenimiento 

preventivo programado 

preestableciendo minimo una 

(1) visita al mes. * 

Préstamos de eguipos 

en caso de averias 6 

mantenimiento prolongado. 

Tomando en consideracién la 

operatividad de la instituciën. 

(Los eguipos en calidad de 

préstamos deben contar con las 

mismas caracteristicas due las 

maguinas contratadas). * ' RIENES 

MOE eg 
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personal institucional sobre el 

correcto funcionamiento y 

configuracién de los eguipos. * 

El servicio debe ser 

prestado y suplir la necesidad de | 

los Centros de Servicios del 

INABIMA y su Sede Central, 

ubicados en los siguientes 

puntos geograficos: 1. Sede 

Central (Santo Domingo) 2. 

Plaza Aurora (Santo 

Domingo) 3. Centro de 

Servicios de San Cristébal 4. 

Centro de Servicios de 

Santiago 5. Centro de 

Servicios de Moca 6. 

Centro de Servicios de 

La Vega 7. Centro de 

Servicios de Jarabacoa 8. 

Centro de Servicios de 

San Francisco de Macoris 9. 

Centro de Servicios de 

E]1 Seibo 10. Centro de 

Servicios de Higiiey 11. 

Centro de Servicios de 

Barahona * Tiempo de ! 
respuesta de servicio de dos (02) ' 

a cuatro (04) horas en la Sede 

Central en Santo Domingo y de 

Cuatro (04) a ocho (08) horas 

para los centros de servicios del 

interior. Debe presentar 

propuesta técnica de acuerdo 

con los reguerimientos del 

INABIMA la misma debe 

indicar, ademês el costo de las 

impresiones tanto en blanco y 

negro como a color gue excedan 

a la cantidad a contratar por 

mes.                   
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METROPOLITANA DO 

Deserineiën Direceion de entrega 

    

incluido durante doce (12) 

meses, donde se incluya todos 

los consumibles para el correcto 

funcionamiento de los eguipos: 

e Eguipos 

multifuncionales de alto 

volumen (Capacidad de 

impresién minima: 55 paginas 

por minuto).s Los eguipos 

multifuncionales deben poseer 

las siguientes caracteristicas: d 

Eduipos nuevos 0 

usados en excelentes Ii 

condiciones.i 'Tener ' 

conexiën a red ethernet. tiTener i 

la funcionalidad de envio de 

documentos escaneados via 

correo electrênico o folders 

especificos. ii Permitirla 

configuracién de cédigos de 

acceso por individuos y 

departamentos. (i 

Capaz de realizar 

impresiën diplex en red. ii 

Tener alimentador 

automdatico de documentos 

duplex * El servicio 

debe incluir cobertura mensual 

de:d 50,000 copias- 

impresiones a blanco y negro. ii 

3,000 copias- 

impresiones a color. * 

Software para control, 

administraciën y monitoreo en ( 

linea de los eguipos en la 

plataforma y control de | 

usuarios. (La instalaciéën de este EER 

software es imprescindible para GE SENESTAFG 

la ejecucién de este contrato). * 
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En la prestacién de este 

servicio se deben incluir los 

eguipos y todos los consumibles 

para el correcto funcionamiento 

de estos, tales como: téner en 

negro y color (CMYK), 

cilindros, fusores, reveladores, 

rodamientos y toda pieza 

gastable cuyo rendimiento se 

Consuma con el uso natural de 

los eguipos a excepcién del 

papel. * Visitas técnicas en cago 

de desperfecto, sin cargos 

adicionales por mano de obra. * 

Mantenimiento 

preventivo programado 

preestableciendo minimo una 

(1) visita al mes. * 

Préstamos de eguipos 

en caso de averias 0 

mantenimiento prolongado. 

Tomando en consideraciën la 

operatividad de la institucién. 

(Los eguipos en calidad de 

préstamos deben contar con las 

mismas caracterfsticas gue las 

maguinas contratadas). * 

Entrenamiento del 

personal institucional sobre el 

correcto funcionamiento y 

configuracién de los eguipos. * 

EI servicio debe ser 

prestado y suplir la necesidad de 

los Centros de Servicios del 

INABIMA y su Sede Central, 

ubicados en los siguientes 

puntos geogrêficos: 1. Sede 

Central (Santo Domingo) 2. 

Plaza Aurora (Santo 

Domingo) 3. Centro de 

Servicios de San Cristébal 4.   
FIRMA RESPONSABLE AUTORIZADO 
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Centro de Servicios de 

Santiago 5. Centro de 

Servicios de Moca 6. 

Centro de Servicios de 

La Vega 7. Centro de 

Servicios de Jarabacoa 8. 

Centro de Servicios de 

San Francisco de Macoris 9. 

Centro de Servicios de 

El Seibo 10. Centro de 

Servicios de Higtiey 11. 

Centro de Servicios de j 

Barahona * Tiempo de ' 

respuesta de servicio de dos (02) 

a cuatro (04) horas en la Sede 

Central en Santo Domingo y de 

cuatro (04) a ocho (08) horas 

para los centros de servicios del 

interior. Debe presentar 

propuesta técnica de acuerdo 

con los reguerimientos del 

INABIMA la misma debe 

indicar, ademds el costo de las 

impresiones tanto en blanco y 

negro como a color gue excedan 

a la cantidad a contratar por 

  

mes. 

I Externalizaciën del servicio de AV. MAXIMO GOMEZ NO. 28 ZONA 1.00 30/10/2023 

impresién y mantenimiento UNIVERSITARIA OZAMAO 12:00:00 a.m. 

incluido durante doce (12) METROPOLITANA DO 

meses, donde se incluya todos 

los consumibles para el correcto li 

funcionamiento de los eguipos: ! 

` Eguipos 

multifuncionales de alto 

volumen (Capacidad de 

impresién minima: 55 péginas 

por minuto). s Los eguipos 

multifancionales deben poseer 

las siguientes caracteristicas: il 
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usados en excelentes 

condiciones. ii Tener 

conexi6n a red ethernet. iTener 

la funcionalidad de envio de 

documentos escaneados via 

cotreo electrénico o folders 

especificos. ii Permitirla 

configuraciën de cédigos de 

acceso por individuos y 

departamentos. 1 

Capaz de realizar 

impresiën diplex en red. i MI 

Tener alimentador 

automatico de documentos 

duplex * FE]1 servicio 

debe incluir cobertura mensual 

de:i 50,000 copias- 

impresiones a blanco y negro. i 

3,000 copias- 

impresiones a color. * 

Software para control, 

administracién y monitoreo en 

linea de los eguipos en la 

plataforma y control de 

usuarjos. (La instalaciën de este 

software es imprescindible para 

la ejecuciën de este contrato). * 

En la prestaciën de este 

servicio se deben incluir los 

eduipos y todos los consumibles 

para el correcto funcionamiento | 

de estos, tales como: téner en j 

negro y color (CMYK), ) 
cilindros, fusores, reveladores, 

rodamientos y toda pieza 

gastable cuyo rendimiento se 

consuma con el uso natural de 

los eguipos a excepcién del 

papel. * Visitas técnicas en caso 

de desperfecto, sin cargos 
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adicionales por mano de obra. * 

Mantenimiento 

preventivo programado 

preestableciendo minimo una 

(1) visita al mes. * 

Préstamos de eguipos 

en caso de averjas 0 

mantenimiento prolongado. 

Tomando en consideraciën la i 

operatividad de la instituciën. 

(Los eguipos en calidad de 

préstamos deben contar con las 

mismas caracterfsticas gue las 

maguinas contratadas). * 

Entrenamiento del 

personal institucional sobre el 

correcto funcionamiento y 

configuraciën de los eguipos. * 

El servicio debe ser 

prestado y suplir la necesidad de 

los Centros de Servicios del 

INABIMA y su Sede Central, 

ubicados en los siguientes 

puntos geograficos: 1. Sede 

Central (Santo Domingo) 2. 

Plaza Aurora (Santo 

Domingo) 3. Centro de 

Servicios de San Cristébal 4. 
Centro de Servicios de 

Santiago 5. Centro de l 

Servicios de Moca 6. i 

Centro de Servicios de 

La Vega 7. Centro de 

Servicios de Jarabacoa 8. 

Centro de Servicios de 

San Francisco de Macoris 9. 

Centro de Servicios de 

El Seibo 10. Centro de 

Servicios de Higiiey 11. 

Centro de Servicios de 

Barahona * Tiempo de 
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respuesta de servicio de dos (02) 

a cuatro (04) horas en la Sede 

Central en Santo Domingo y de 

cuatro (04) a ocho (08) horas 

para los centros de servicios del 

interior. Debe presentar ' 

propuesta técnica de acuerdo 

con los reguerimientos del 

INABIMA la misma debe 

indicar, ademds el costo de las 

impresiones tanto en blanco y 

negro como a color gue excedan 

a la cantidad a contratar por 

  

mes. 

I Externalizaciën del servicio de  | AV. MAXIMO GOMEZ NO. 28 ZONA 1.00 30/11/2023 
impresion y mantenimiento UNIVERSITARIA OZAMA O 12:00:00 a.m. 

incluido durante doce (12) METROPOLITANA DO 

meses, donde se incluya todos 

los consumibles para el correcto 

funcionamiento de los eguipos: 

Eguipos 

multifuncionales de alto 

volumen (Capacidad de 

impresiéën minima: 55 pêginas 

por minuto). s Los eguipos 

multifuncionales deben poseer ! 
las siguientes caracteristicas: ii 

Eaguipos nuevos o 

usados en excelentes 

condiciones. ii Tener 

conexién a red ethernet. iiTener 

la funcionalidad de envio de 

documentos escaneados via 

correo electrénico o folders 

especificos. ii Permitirla 

configuracién de cédigos de 

acceso por individuos y 

departamentos. ii 

Capaz de realizar 

impresiën diplex en red. i 

FIRMA RESPONSABLE AUTORIZADO 
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A ss reduerid? necesidad     Tener alimentador 

automatico de documentos 

duplex * El servicio 

debe incluir cobertura mensual 

de:i 50,000 copias- 

impresiones a blanco y negro. 1 

3,000 copias- 

impresiones a color. * 

Software para control, 

administraciën y monitoreo en 

linea de los eguipos en la 

plataforma y control de 

usuarios. (La instalaciën de este 

software es imprescindible para 

la ejecucién de este contrato). * 

En la prestaciën de este il 

servicio se deben incluir los 

eguipos y todos los consumibles 

para el correcto funcionamiento 

de estos, tales como: téner en 

negro y color (CMYK), 

cilindros, fusores, reveladores, 

rodamientos y toda pieza 

gastable cuyo rendimiento se 

consuma con el uso natural de 

los eguipos a excepcién del 

papel. * Visitas técnicas en caso 

de desperfecto, sin cargos 

adicionales por mano de obra. * 

Mantenimiento 

preventivo programado 

preestableciendo minimo una 

(1) visita al mes. * 

Préstamos de eguipos 

en caso de averias o 

mantenimiento prolongado. 

Tomando en consideracién la ' 

operatividad de la institaeiën. ' 
(Los eguipos en calidad de 

préstamos deben contar con las 

mismas caracteristicas gue las           
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maguinas contratadas). 

Entrenamiento del 

personal institucional sobre el 

correcto funcionamiento y 

configuraciën de los eguipos. * 

El servicio debe ser 

prestado y suplir la necesidad de 

los Centros de Servicios del 

INABIMA y su Sede Central, 1 

ubicados en los siguientes 

puntos geograficos: 1. Sede 

Central (Santo Domingo) 2. 

Plaza Aurora (Santo 

Domingo) 3. Centro de 

Servicios de San Cristêbal 4. 

Centro de Servicios de 

Santiago 5. Centro de 

Servicios de Moca 6. 

Centro de Servicios de 

La Vega 7. Centro de 

Servicios de Jarabacoa 8. 

Centro de Servicios de 

San Francisco de Macoris 9. 

Centro de Servicios de 

E]1 Seibo 10. Centro de 

Servicios de Higtiey 11. 

Centro de Servicios de 

Barahona * Tiempo de 

respuesta de servicio de dos (02) 

a cuatro (04) horas en la Sede 1) 

Central en Santo Domingo y de 

cuatro (04) a ocho (08) horas 

para los centros de servicios del 

interior. Debe presentar 

propuesta técnica de acuerdo 

con los reguerimientos del 

INABIMA la misma debe 

indicar, ademds el costo de las 

impresiones tanto en blanco y 

negro como a color gue excedan - 
a la cantidad a contratar por ' mee 
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