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No. EXPEDIENTE 

 

INABIMA-DAF-CM-2020-0004 

 

INABIMA 
INSTITUTO NACIONAL DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

 

 

"Año de la Consolidación de la Seguridad Alimentaria" 
DIVISIÓN DE COMPRAS Y CONTRATACIONES 

INVITACIÓN A PRESENTAR OFERTAS 

0004 

27 de enero de 2020 

 

El INABIMA, les invita a participar al procedimiento de Compra Menor, referencia No. INABIMA-

DAF-CM-2020-0004, a los fines de presentar su mejor Oferta para la Contratación de servicios de 

mantenimiento preventivo, correctivo y suministro de consumibles para impresoras Kyocera de 

la sede central y centros de servicios del INABIMA por un periodo de seis (6) meses. 

La adjudicación se hará a favor del Oferente que presente la mejor propuesta y que cumpla con las 

especificaciones técnicas y sea calificada como la Oferta que más convenga a la satisfacción del 

interés general y el cumplimiento de los fines y cometidos de la administración conforme a la calidad 

y precio. 

La presente invitación se hace de conformidad con los Artículos Nos. 16 y 17 de la Ley No. 340-06 

de fecha Dieciocho (18) de Agosto del Dos Mil Seis (2006) sobre Compras y Contrataciones de 

Bienes, Servicios, Obras y Concesiones y su posterior modificación contenida en la Ley No. 449-06 

de fecha Seis (6) de Diciembre del Dos Mil Seis (2006). 

La fecha límite para presentar su Oferta será el miércoles 29 de enero del 2020 hasta las 03:00 p.m. 

El Oferente deberá remitir su propuesta sellada y firmada al correo institucional 

compras@inabima.gob.do  o al Instituto Nacional de Bienestar Magisterial, Av. Máximo Gómez No. 

28, Zona Universitaria con la siguiente información: 

Nombre del Oferente/ Proponente: 

Dirección: Indicar Dirección de la empresa 

Teléfono: Indicar Teléfono 

Atención: División de Compras 

Instituto Nacional de Bienestar Magisterial 

Presentación de Oferta Técnica/Económica 

Referencia del Procedimiento: INABIMA-DAF-CM-2020-0004 

Los Oferentes presentarán su Oferta en moneda nacional (Pesos Dominicanos, RD), debe 

presentarse en el formulario de oferta económica SNCC.F.033, deberán estar inscritos en el Registro 
de Proveedores del Estado administrado por la DIRECCIÓN GENERAL DE CONTRATACIONES 
PÚBLICAS. Los bienes o servicios deberán ser cotizados por la totalidad de su costo, incluyendo la 

entrega en el lugar acordado, impuesto tributario a los bienes y servicios (ITBIS). 
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Documentación a presentar: 

1) Formulario de Presentación de Oferta Económica (SNCC.F.033). La propuesta debe contener 

con gran detalle las Especificaciones Técnicas de los bienes y/o servicios a ofrecer, indicando la 

garantía en tiempo y alcance del ítem. (NO SUBSANABLE) 

2) Formulario de Información sobre Oferente (SNCC.F042.) 

3) Registro de Proveedores del Estado (RPE) Activo, que incluya el rubro correspondiente a los 

bienes o servicios a ofrecer. 

4) Certificación original emitida por la Dirección General de Impuestos Internos (DGII), donde 

se manifieste que el Oferente se encuentra al día en el pago de sus obligaciones fiscales. Dicha 

certificación debe ser actualizada y no debe exceder los 30 días de vigencia entre la fecha de 

emisión de la certificación y la fecha de entrega de propuesta. 

5) Certificación original emitida por la Tesorería de la Seguridad Social, donde se manifieste 

que el Oferente se encuentra al día en el pago de sus obligaciones de la Seguridad Social. Dicha 

certificación debe ser actualizada y no debe exceder los 30 días de vigencia entre la fecha de 

emisión de la certificación y la fecha de entrega de propuesta. 

6) Registro Mercantil vigente, que valide el domicilio y objeto de la razón social conforme a la 

contratación solicitada. 

7) En el caso de tratarse de una Micro, Pequeña o Mediana Empresa, deberán presentar la 

Certificación actualizada, expedida por el Ministerio de Industria y Comercio, que los avale como 

de MIPYME. 

8) Presentación de (3) tres cartas emitidas por otras instituciones u empresas que certifiquen 

que han recibido del Oferente servicios similares al solicitado. 

9) Constancia de carta compromiso de los proveedores con el Código de Ética del Instituto 

Nacional de Bienestar Magisterial para (persona jurídica/empresa) debidamente completada, 

firmada y sellada y para (Persona Física debidamente completada y firmada). 

10) Carta o certificación actualizada de Representante Autorizado de la marca Kyocera en 

República Dominicana, emitida por el fabricante. 

11) Carta o certificación actualizada de técnicos especializados en reparación de la marca 

Kyocera avalada por el fabricante. 

12) Carta o certificación de taller de reparación autorizado por el fabricante. 

II- 	Criterios de Evaluación Técnico: 
1. Cumplimiento de Especificaciones Técnicas. 

2. Cumplimiento entrega de las documentaciones requeridas. 

El Departamento Administrativo evaluará las Ofertas dando cumplimiento a los principios de 

transparencia, objetividad, economía, celeridad y comunicará por escrito al Oferente/Proponente 

que resulte favorecido. Al efecto, se tendrán en cuenta los factores económicos y técnicos más 

favorables. 

El INABIMA se reserva el derecho de realizar visitas como parte del proceso de evaluación a fin de 

validar las especificaciones técnicas y calidad de los productos ofertados. 
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III- Criterios de Evaluación Económico: 

Finalizada la evaluación de las ofertas técnicas, se procederá a evaluar las ofertas económicas de los 

oferentes que hayan calificado técnicamente, de lo cual se compararan los ofertas que hayan 

presentado en su propuesta: 

1. Menor precio. 

IV- Criterios de Adjudicación: 

La adjudicación se realizará por lote único, que cumplan con las especificaciones técnicas y el menor 

costo. 

La Adjudicación será realizará a favor del Oferente/Proponente cuya propuesta cumpla con los 

Criterios de Evaluación establecidos, teniendo en cuenta el precio, la calidad, la idoneidad del 

Oferente/Proponente y las demás condiciones que se establecen en esta invitación. 

El INABIMA, notificará el resultado de la adjudicación vía mail a todos los participantes. 

V- Tiempo de entrega: 

El adiudicatario deberá ejecutar los servicios de forma inmediata, luego de colocada la Orden de 

Servicio.  

VI- Lugar de entrega: 

El INABIMA recibirá los bienes y servicios en sus instalaciones de la sede central, ubicada en la Av. 

Máximo Gómez No. 28, Zona Universitaria y los diferentes centros de servicios ubicados en varias 

regiones. 

VII- Validez de la oferta: 

La oferta deberá permanecer válida por un período de 30 días a partir de la fecha límite para la 

presentación de la misma. 

VIII- Forma de pago: 

El pago se realizará por cheque, transferencia o libramiento en el transcurso de los primeros treinta 

(30) días después de la entrega satisfactoria de los servicios y factura correspondiente a los servicios 

por impresiones cada dos (02) meses. 

La Entidad Contratante no podrá comprometerse a entregar, por concepto de avance, un porcentaje 

mayor al veinte por ciento (20%) del valor de la orden de servicio. 

IX- Condición de pago: 

Pago crédito treinta (30) días. 

Contacto: 

Para cualquier consulta o aclaración, conforme al cronograma de actividades del procedimiento de 

referencia, los datos de contacto son los siguientes: 

E-mail: compras@inabima.gob.do  

Teléfono: 809-686-6567 Ext 322. 
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CRONOGRAMA DEL PROCESO 

ACTIVIDADES PERÍODO DE EJECUCIÓN 

1. Publicación llamada a participar. lunes 27 de enero 2020. 

2. Período para realizar consultas por parte de 

los Interesados. 

Hasta lunes 28 de enero 2020 hasta las 03:00 

A.M. 

3. Plazo para emitir respuesta por parte del 

INABIMA 

Hasta el miércoles 29 de enero 2020 hasta las 

10:00 A.M 

4. Presentación de Oferta Económica 29 de enero 2020 hasta las 03:00 P.M 

5. Evaluación 	de 	Ofertas 	Técnicas 	y 

Económicas. 

Hasta el 29 de enero 2020 

6. Notificación 	de 	errores 	u 	omisiones 	de 

Naturaleza Subsanables 

29 de enero 2020. 

7. Plazo 	para 	entrega 	de 	subsanación 	de 

errores 

30 de enero 2020 las 11:30 A.M. 

8. Adjudicación 30 de enero 2020.a las 02:00 P.M. 

REQUISITOS DEL PROCESO 

La empresa debe suministrar los siguientes servicios e insumos: 

1. Mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos en su ubicación, en los Centros 

de Servicio a nivel nacional. 

2. Visitas técnicas ilimitadas en todos los Centros de Servicio a nivel nacional. 

3. Cambio de piezas originales del fabricante cada vez que sea necesario. 

4. Soporte post instalación de los equipos. 

5. En caso de reparación o averías severas, deberá suministrar un equipo similar o 

superior de reemplazo. 

6. Suministro de kits de mantenimiento. 

7. Gestión de cambio de piezas, Toners y Equipos. Los Toners deberán ser originales no 

rellenados. 

8. Instalación, configuración, soporte y entrenamiento de software utilitarios para la 

administración del sistema de impresiones 

9. Realizar actualizaciones al sistema de impresiones. 

10. Garantizar la existencia de Tóner en las diversas localidades. 

11. Entrenamiento en el uso de los equipos a nivel de usuarios y técnicos. 

Requisitos de la empresa: 

1. Ser representante autorizado de la marca Kyocera (demostrable con carta reciente). 

2. Tener técnicos certificados en reparación de la marca, avalados por la fábrica (demostrable con 

carta reciente). 

3. Tener taller de reparación autorizado por el fabricante (demostrable con carta reciente del 

fabricante). 

4. Nivel de SLA: 

a. Santo Domingo: Dos (2) horas desde la recepción de la solicitud en la empresa. 

b. Provincias del interior: Seis (6) horas desde la recepción de la solicitud en la empresa. 
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LISTADO Y ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DE LOS SERVICIOS A ADQUIRIR 

Lote único/ 
Ítem 

Marca, Modelo y Serial Ubicación Cantidad 

01 KYOCERA M36551DN-R4P8201278. Sede central. 01 

02 KYOCERA M3560IDN- LSR6X02777. Centro de Servicios Gazcue. 01 

03 KYOCERA M36551DN- R4P8201226. Centro de Servicios Santiago. 01 

04 KYOCERA M36551DN- LSR6902708. Sede central, primer nivel. 01 

05 KYOCERA M55CDW- VDZ7100989. Sede central. 01 

06 KYOCERA M55CDW- VDZ7100994. Sede central. 01 

07 KYOCERA M6035CIDN- V698104662. Sede central, segundo nivel. 01 

08 KYOCERA M2640IDW/L- VRA6Z01100. Punto GOB. 01 

09 KYOCERA M26401DW/L- VRA6X00014. Centro de Servicios San Cristóbal. 01 

10 KYOCERA M2040DW/L- VR98127214. Centro de Servicios Constanza. 01 

11 KYOCERA M2040DW/L- VR98127219. Centro de Servicios Jarabacoa. 01 

12 KYOCERA M2640IDW/L- VRA7Y07169. Centro de Servicios San Fco. de Macorís 01 

13 KYOCERA M2640IDW/L- VRA6Z01448. Centro de Servicios Moca. 01 

14 KYOCERA M2640IDW/L- VRA6Z01461. Centro de Servicios Barahona. 01 

15 KYOCERA M2640IDW/L- VRA6Z01465. Centro de Servicios La Vega. 01 

16 KYOCERA M2040DW/L- VR98127226. Centro de Servicios El Seibo. 01 

17 KYOCERA M2040DW/L- VR97412849. Centro de Servicios Higüey. 01 

18 KYOCERA M26401DW/L- VRA6Z01448. Centro de Servicios Plaza Aurora. 01 

19 KYOCERA ECOSYS M3660IDN- 

R4L8X01107. 

Centro de Servicios Plaza Aurora. 01 

20 KYOCERA ECOSYS M3660IDN- 
R4L8X01109. 

Centro de Servicios Plaza Aurora. 01 

21 KYOCERA ECOSYS M3660IDN- 

R4L8X01114. 

Centro de Servicios Plaza Aurora. 01 

22 KYOCERA ECOSYS M2640IW/L- 
VRA8810848. 

Centro de Servicios Plaza Aurora. 01 

23 KYOCERA ECOSYS M26401W/L- 
VRA8811427. 

Centro de Servicios Plaza Aurora. 01 

24 KYOCERA ECOSYS M2640IW/L- 
VRA8811469. 

Centro de Servicios Plaza Aurora. 01 

25 KYOCERA ECOSYS M2640IW/L- 
VRA8811474. 

Centro de Servicios Plaza Aurora. 01 

X- 	Condiciones del servicio: 

/U .10.2012 

1) Duración de los servicios: seis (06) meses. 

2) La propuesta debe reflejar el costo unitario de impresiones excedentes, blanco y negro y 

Color. 

3) El volumen de impresión blanco y negro es de 130,000 impresiones y el volumen de 

impresiones a color es de 7,800 aproximadamente. Ambos volúmenes están contemplados 

bimensual. 

4) Frecuencia de corte de cantidad de impresión de hojas debe ser a dos (02) meses. 

5) La adjudicación será por lote único, se debe cotizar lote completo, para fines de calificación. 

NO SE CONSIDERARÁN OFERTAS DE LOTE INCOMPLETO. 

	

Nota 1: El INABIMA solo aceptará documentos entregados en la Sede Centr4 de) a8 o 	Máximo 
Gómez No. 28, Zona universitaria, Santo Domingo, N. LOS D CUMWEÓS 0111t9gekEN OTRA 
DIRECCIÓN NO SERÁN ADMITIDOS EN ESTE PRO O  
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